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)مصوب    های ثبت شده نزد سازمان بورس و اوراق بهاداردستورالعمل اجرایی افشای اطلاعات شرکت  7در اجرای مفاد ماده  

نزد بورس   هاآنهایی که سهام  مدیره سازمان بورس و اوراق بهادار( شرکتهیئت    بعدیهای  و اصلاحیه  03/05/1386مورخ  

در مقاطع میان   اوراق بهادار تهران و یا فرابورس ایران پذیرفته شده باشد، موظف به تهیه و افشای گزارش تفسیری مدیریت

 .هستندماهه و همچنین مقطع سالانه    9و  6، 3 ایدوره

تفس گزارش  تفس  ریاخ  تیر یمد  یر یلذا  گزارش  ضوابط  با  اصلاح  10/1396/ 04)مصوب    تیر یمد  یر یمطابق  مورخ    هی و 

و   ه یته ت یر یمد  یر یگزارش تفس ه یضوابط ته یر یبکارگ یسازمان بورس و اوراق بهادار( و راهنما ره یمدهیئت  06/08/1397

 است.  دهیشرکت رس رهیمدهیئت دییأبه ت 30/4/1405 خ یدر تار 

مدیره و  اعضای هیئت 
 امضا  سمت نماینده  مدیرعامل 

 اکبر علی
 آبادنامداری خلیل 

 مدیره رئیس هیئت کاوش فناوری فرتاک 

 

 پی کیانابیشینه محمد مظاهری 
 مدیرعامل  
 مدیره و عضو هیئت

 

 سید کاظم دهقان
توسعه خدمات اقتصاد  

 آرمان 
 مدیره رئیس هیئتنایب

 

 مدیره عضو هیئت بامدادکشت نارین اصغر اکبرزاده 

 

 مدیره عضو هیئت رامان فناوری آبادیس  بهزاد چناقلو 
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  مقدمه

های مالی است و باید همراه  رسانی به بازار سرمایه، متمم و مکمل صورتگزارش تفسیری مدیریت، یک عنصر مهم در اطلاع

های  سایر اطلاعاتی که در صورت»انداز واحد تجاری و  های مالی ارائه شود. گزارش تفسیری مدیریت درباره چشمبا صورت

نشده ارائه  می«اندمالی  فراهم  و همچنین،    برای   مدیریت  راهبردهای  و  مدیریت   اهداف  درک  برای  مبنایی  عنوانبه  کند 

روندهای اصلی که احتمال دارد   عوامل و  همچنین باید  ،در گزارش تفسیری مدیریت  .رودمی  بکار  اهداف  آن  به  دستیابی

 . شود تشریحرا تحت تأثیر قرار دهند،  واحد تجاری  یشرفتو پ وضعیتعملکرد، 
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 بخش اول 

 وکارکسبماهیت 
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 وکارکسب ماهیت -1
خاص تحت شرماره   یبه صرورت شررکت سرهام  11/12/1389  خیتکنو در تار توسرن  یتوسرن با نام تجار افزار  فنشررکت توسرعه  

 .است دهیتهران به ثبت رس  یصنعت تیها و مالکدر اداره ثبت شرکت 10320490976  یو شناسه مل  398504
  ی اسرت. مرکز اصرل  وسرتاتک  یفناور   گذارانهیشررکت سررما  یفرع یهاتوسرن جز شررکتافزار  فنحال حاضرر، شررکت توسرعه   در

واقع   ۱۹۹۷۹۶۷۸36 یتکنو، کد پسرت، سراختمان توسرن۲۵پلاک    ،یطلب غربحق ابانیآباد، خشررکت در تهران، بلوار سرعادت
. کد اسررتملاصرردرا    ابانیخ ،یزاکان  دیعب ابانیخ  ن،یکاسرر   یشررهرک صررنعت  ن،یمحل کارخانه قزو  نیشررده اسررت. همچن

از   یو تعداد هانامراکز اسرررت یشررررکت در تمام یندگیاسرررت. دفاتر نما  411387389318شررررکت به شرررماره  یاقتصررراد
 .است  ریدا یپرداخت و بانک یهامحصولات حوزه  یبانیو پشت یانجام خدمات گارانت  یبزرگ کشور برا  یهاناشهرست

 :نامه عبارت است ازاساس ۲شرکت طبق ماده  تیموضوعات فعال
 

 اصلیموضوع    -الف
  برداری بهرهخرید و فروش، صرادرات و واردات، نصرب،   پشرتیبانی، تعمیر، مشراوره، طراحی، تولید، مونتاژ،  نهیدر زم  تیفعال

پوز، کیوسرک، سرورتر، نت  ام،تیو بانکی از قبیل ایای  رایانهالکترونیکی و تمامی تجهیزات    ایرایانه  افزاریسرتتتجهیزات  
 های بانکی، خوددریافت،سرازی کارتهای شرتصریافزاری سریسرتمهای فروشرااهی، انواع چاپارها، طراحی نرمصرندوق

سرررایکلر و کلیه تجهیزات مرتبط با فناوری اطلاعات و ارتباطات و اتوماسررریون اداری، کلیه قطعات بکار رفته در تجهیزات  یر 
افزاری و خردمرات ارزش افزوده  و راهکرارهرای نرمای  هانر رایر   افزاریسرررترتکرام یوتری الکترونیکی و کلیره اقلام    افزاریسرررترت

پشررتیبانی و توسررعه    و انفورماتیکی، طراحی، تولید، فروش،ای  رایانهمرتبط، خرید و فروش، صررادرات و واردات تجهیزات  
و خدمات ارزش    افزاریسررتتافزارهای مورد نیاز مشررتری و خدمات ارزش افزوده مرتبط و همچنین مرتبط با تجهیزات  نرم

 ؛ خرید و فروش سهامشرکت ازیمورد ن یانسان  یروین  نیمأتافزوده مرتبط،  
 

 فرعیموضوع   -ب
 ی؛ افزار ستت  زاتیقطعات و تجه  هیکل  زیو تجه یساز ادهیو پ  یمشاوره، طراح •
 ؛ شرکت تیدر حوزه فعال  یو نظارت فن یخدمات مشاوره، انتقال تکنولوژ   ارائه •
حوزه   زاتیتجه  یفن  یبانیپشرت  اب مجاز  یابیفروش و بازار   ن،یمتأ  یشرعب برا  جادیا  ای یندگینما  یو اعطا  اخذ •

 ؛ شرکت تیفعال
 در زمینه موضوع فعالیت شرکت؛  و واردات کالاها صادرات •
ی در و خصرروصرر  یدولت  داتیشرررکت در مناقصررات و مزا ،یالیو ر   یبه صررورت ارز  یوام و اعتبارات بانک  اخذ •

 خصوص موضوع فعالیت شرکت در صورت لزوم پس از اخذ مجوزهای لازم از مراجع ذیصلاح؛ 
  ی و اعتبار  یموسرسرات مال ریسرا  ایها  منقول نزد بانکریقراردادن اموال شررکت اعم از منقول و غ  قهیو وث رهن •

اشتاص ثالث و قبول تعهدات و ضمانت  ایبه هر مبلغ به نفع خود    لاتیتسه ،در قبال اخذ هر نوع وام، اعتبار
 .لازم  یاز اخذ مجوزها  پس یاشتاص ثالث در صورت ضرورت قانون
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 ماهیت شرکت و صنعت -1-1
 یرویکه به عنوان نسرت کشرورها یتمام یدر چرخه اقتصراد  گذارریمهم و تاث  عیو پرداخت از جمله صرنا یدار بانک  عیصرنا

در حال  کیشررکت پرداخت الکترون  12بانک و  30از   شیب  رانی. در حال حاضرر در اشروندیبرشرمرده م  عیصرنا  ریمحرکه سرا
 یو پرداخت کشرور نقش اسراسر   ینظام بانک یهابه عنوان بازو یکیزات الکترونیتجه  کنندهنیمأت یهاهسرتند. شررکت  تیفعال

رو   نیاند و از ارا رقم زده یکیالکترون یدو صرنعت به فضرا  نیا  یهاداشرته و انتقال تراکنش  یاتیعمل  یهانهیدر کاهش هز 
توسررن با اسررتفاده از افزار فنبهبود ببتشررند. شرررکت توسررعه   یر یدو صررنعت را به طرز چشررما  نیا  یور اند بهرهتوانسررته

اسررت تا نقش  توانسررته   نینو یهایاز دانش و فناور   یر یگبا بهره  نیو پرداخت و همچن یبانک یهاخود در حوزه  اتیتجرب
 داشته باشد.ها وکارکسبو تولید تجهیزات مد نظر این    نینو یهابه حوزه  یسنت یاز فضا  عیصنا  نیدر گذار ا  یپررنا

و شناسه   398504به صورت شرکت سهامی خاص تحت شماره    1389/12/11تکنو در تاریخ  با نام تجاری توسن  این شرکت
  شرکت،  تیفعالی  موضوع اصل  ها و مالکیت صنعتی تهران به ثبت رسیده است.در اداره ثبت شرکت  10320490976ملی  
  زات، یتجه  نیو قطعات به کار رفته در ا  ونیاتوماس  ،یکیالکترون  ،یانهایرا  ،یافزار ستت  زاتیساخت و مونتاژ تجه  ،یطراح
  زات ی قطعات به کار رفته در تجه  ه یو کل  یادار   ونیو اتوماس  یکیالکترونای  رایانه  یافزار ستت  زات ی تجه  ر یو تعم  یفن  یبانیپشت

  ،یانداز فروش، واردات و صادرات، نصب و راه  و  دیخر   ،ایرایانه  یافزار اقلام ستت  هی و کل  یک یالکترونای  رایانه  یافزار ستت
 مرتبط است.  زاتیتجه  یانداز و راه یفن یبانیو پشت ریتعم نهیدر زم مشاوره

ست  هاآنو سرویس و پشتیبانی  های پرداخت، بانکی  افزارها و نرمافزار، شامل ستتاصلی  سبد محصولات و خدمات شرکت
هوش مصنوعی شرکت،    وکارکسبوکارهای مذکور، واحد  فعالیت دارد. در کنار کسب  «پوینت»  وکارکسبکه در قالب واحد  

های هوش مصنوعی به محصولات شرکت را در دستور کار خود دارد. جهت حضور در  افزودن قابلیت  «آرتین»تحت عنوان  
تک و تکسا شکل گرفته  های شاپ، مانینیز، شرکت  هاآنو مشتریان  وکارکسبن ابازار خرد و خلق ارزش افزوده برای صاحب

  هستند.و در حال فعالیت 

 در نمایه ذیل قابل مشاهده است. و خدمات شرکت بندی محصولاتدسته

 بندی محصولات و خدمات اصلی شرکت دسته  : 1نمایه 
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 اند. شده توسن در حوزه پرداخت به صورت خلاصه آوردهافزار  فنترین محصولات شرکت توسعه برخی از مهم 2نمایه در

 ترین محصولات شرکت در حوزه پرداخت برخی از مهم  : 2نمایه 

ف 
دی

ر
 

قه محصول 
طب

 

 تصویر  توضیحات 

1 
های پرداخت پایانه 

 باسیم 

ت
ست

ت
اخ

رد
ر پ

فزا
ا

 

و به    استمقدور    سیماز طریق    هاآن که قابلیت انتقال اطلاعات در    POSهای فروش  پایانه 
 های پرداخت رومیزی نیز مشهور هستند. پایانه 

 اشاره کرد. TECHNO Q80توان به های فروش میهای این نوع از پایانه از جمله مدل

 

2 
های پرداخت پایانه 

 سیم بی

ت
ست

ت
اخ

رد
ر پ

فزا
ا

 

و   استسیم مقدور  از طریق بی   هاآنکه قابلیت انتقال اطلاعات در    POSهای فروش  پایانه 
 های پرداخت سیار نیز مشهور هستند. به پایانه 

 TECHNOو    TECHNO D230توان به  های فروش میهای این نوع از پایانه از جمله مدل
S915 .اشاره کرد 

 

3 
های پرداخت پایانه 

 اندرویدی

ت
ست

ت
اخ

رد
ر پ

فزا
ا

 

سیستمپایانه  از  استفاده  با  که  فروش  پرداخت های  فرآیند  انجام  به  قادر  اندروید،  عامل 
 وکارها هستند. افزاری کسبکردن نیازهای نرمالکترونیک و همچنین برطرف

و  TECHNO P3, TECHNO P10توان به های فروش میهای این نوع از پایانه از جمله مدل
TECHNO A920Pro ،TECHNO D300،  TECHNO M500 وA8900 .اشاره کرد 

 

 PinPadهای پایانه  4
ت

ست
ت

اخ
رد

ر پ
فزا

ا
 

تراکنش  PinPadهای  پایانه  امنیت  افزایش  منظور  انتشار به  از  جلوگیری  و  پرداخت  های 
 اند.های بانکی طراحی و تولید شدهکارت عمومی رمز

 اشاره کرد. TECHNO SP20ها میتوان به های این نوع از پایانه از جمله مدل

 

5 
های پرداخت پایانه 

 متصل 

ت
ست

ت
اخ

رد
ر پ

فزا
ا

 

پایانه  از  نوع  سختاین  سایر  به  پرداخت  قابلیت  افزودن  امکان  غیرپرداختی ها  افزارهای 
متر( به منظور بهبود فرآیند به صورت ماژولار  های پارک)همچون وندینگ ماشین یا دستگاه

 را دارا هستند. 
 اشاره نمود.  TECHNO IM30توان به های فروش میهای این نوع از پایانه از جمله مدل

 

6 
های  کیوسک

 پرداخت اندرویدی 

ت
ست

ت
اخ

رد
ر پ

فزا
ا

 

بهرهاین سخت با  از سیستمافزارهای پرداخت  اندروید میگیری  کاربری عامل  توانند تجربه 
 ی الکترونیکی به وجود آورند.  هاپرداختمتفاوتی برای مشتریان در حوزه 

 TECHNO AK700و  TECHNO AK200توان به  افزارها میهای این نوع از سختاز جمله مدل
 اشاره کرد.

 

7 
های  صندوق

فروشگاهی  
 الکترونیک 

ت
ست

ت
اخ

رد
ر پ

فزا
ا

 

نرم راهکارهای  همراه  به  که  نوین  مدیریت محصولی  امکان  فروشگاهی،  صندوق  افزاری 
میکسب فراهم  را  کوچک  دستگاهوکارهای  این  صندوقکند.  به  اتصال  با  پول، ها  های 

های نوینی را به دارندگان فروشگاه  سیم و باسیم به اینترنت، قابلیتو اتصال بی  هانابارکدخو
 کند. عرضه می

 اشاره کرد. TECHNO E800توان به های این دستگاه میاز نمونه 
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 اند.شده ترین محصولات شرکت در حوزه بانکی به صورت خلاصه آوردهبرخی از مهم 3نمایه  رد

 ترین محصولات شرکت در حوزه بانکی برخی از مهم  : 3نمایه 

ف 
دی

ر
 

قه محصول 
طب

 

 تصویر  توضیحات 

1 
دستااه خودگردان  

 بانکی 

ت
ست

کی
بان

ار 
افز

 

دستگاهی با قابلیت انجام کلیه خدمات غیرنقدی و نقدی همانند  
دریافت پول نقد از مشتریان و واریز به حساب ایشان به صورت  

 برخط است. 

 

دستااه خودپرداز   2
 بانکی 

ت
ست

کی
بان

ار 
افز

 

بانکی و همچنین   غیرنقدی  کلیه خدمات  قابلیت  با  دستگاهی 
فرض امکان پرداخت پول نقد به مشتریان بر اساس مقادیر پیش 

 است.

 

3 
های دستااه

 خودبانک

ت
ست

کی
بان

ار 
افز

 

نام  دستگاه  با  که  خودبانک  می   VTMهای  شناخته  شوند، نیز 
نسل سخت  ارائه  جدیدترین  امکان  که  بانکی هستند  افزارهای 

تمامی خدمات بانکی قابل ارائه در شعب فیزیکی را به صورت  
 کنند. برخط به مشتریان ارائه می 

دستگاه  بانک این  زمانی  و  مکانی  گستره  صورت ها  به  را  ها 
چشمگیری افزایش داده و خدمات متمایزی در اختیار مشتریان  

  دهند. بانکی قرار می 

 های بانکی کیوسک 4

ت
ست

کی
بان

ار 
افز

 

افزارهای بانکی هستند که  ای از سخت های بانکی دسته کیوسک 
امکان انجام بخش وسیعی از امور بانکی به جز امور مرتبط با 

 کنند. میسر می وجه نقد را 

 

 کیوسک طلا 5

ت
ست

کی
بان

ار 
افز

 

طلا   خدماتکیوسک  ارائه  و  پلمپ    دیخر   حضوری  امکان  طلا 
  ی در بازارها  یکردی رو  نی . چن کندی کاربران فراهم مرای  سکه را ب

  ی دارد، تحول  یگذار ه یدر سرما یکه طلا همواره نقش پررنگ  یمال
 .شودی بزرگ محسوب م
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 باشد. مورد گزارش به شرح جدول ذیل می دورهتولیدات شرکت در 

 

 

 

 

 

 

 مواد اولیه -1-1-1
مین شده  أ. مواد اولیه شرکت که از طریق بازار خارجی تاستمین أمواد اولیه شرکت از طریق بازار خارجی و داخلی در حال ت

مین است که شرکت کوشیده با شکل  أ. سایر مواد اولیه شرکت از طریق بازار داخلی در حال تاستاست به شرح جدول زیر  
 مین مناسب، نسبت به خلق ارزش از طریق آن اقدام کند.أدادن زنجیره ت

تجهیزات    که در زنجیره ارزش تولید  هستندتولید بدنه دستااه و تجهیزات جانبی  کنندگان داخلی شرکت در زمینه  مینأ سایر ت
 بانکی و پرداخت شرکت قرار دارند. 

 میزان مصرفی  گیری واحد اندازه نام ماده اولیه ردیف

1 Front housin 578،259 عدد 
2 Rear housing 578،259 عدد 
3 Printerhousing 578،259 عدد 
4 Battery cover 578،259 عدد 
5 Magnetic brack 578،259 عدد 
6 Metal body 198،2 عدد 

 نحوه تامین و وضعیت بازار مواد اولیه شرکت -2-1-1
 :استبه شرح ذیل    کنندگان داخلی و خارجیمینأتمین تجهیزات از  أمبلغ ت

 ریالمیلیون    28،286،463 : یو خارج  یداخل  دیمجموع خر 
 

 شرایط اضطرار و جنگ :سیاست شرکت در 
جنگ و سرازی قطعات و مواد اولیه نموده اسرت. به همین دلیل، شررایط  شررکت پیش از بروز بحران، اقدام به تامین و ذخیره

 .نداشته است مواد اولیه و قطعات  تامینتاکنون تأثیر معناداری بر فرآیند    بسته شدن تناه هرمز
های آتی وجود دارد که شرکت در حال بررسی راهکارهای جایازین  در صورت تداوم بحران، امکان بروز محدودیت در تامین

 .باشدبرای تامین نیازهای خود می
بدیهی است در صورت مواجهه با هرگونه ریسک یا اختلال جدی در تامین مواد اولیه و قطعات، مراتب به اطلاع سهامداران  

 .خواهد رسید
 
 

 تولید واقعی  گیری واحد اندازه  نوع محصول )اصلی یا فرعی(  ردیف 

 065،2 دستگاه  های هوشمندکیوسک 1

 578،259 دستگاه  های پرداخت پایانه 2

 133 دستگاه  های بانکیماشین 3
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 در صنعت  جایگاه شرکت-2-1
در رده   الیر   میلیون  24,921,950  با حجم فروش   ،صنعت  نیفعال در ا  یهاشرکت  نیمورد گزارش در ب  یشرکت در دوره مال

  از لحاظ مبلغ فروش قرار دارد. اول

توسعه   توسنافزار  فنشرکت  تجاری  برند  با  دانشتوسن  تولیدکننده  بزرگترین  عنوان  به  پایانهتکنو،  پرداخت  بنیان  های 
با  الکترونیک و ماشین بانکی کشور  بانک  این حوزه که عمدتا  های  شرکتسایر  های  رقابت هستند،  های کشور وابسته  به 

بین شرکتکندمی این  در  فناپ.  فرادیس  تکهای  پاسارگاد(، شرکت  بانک  به  انفورماتیک(،    )وابسته  به خدمات  )وابسته 
گذاری فرهنایان( و شرکت )وابسته به سرمایه  )وابسته به سه بانک ملت، سامان و پاسارگاد(، شرکت ایران ارقام  آدونیس

های مطرح در حوزه تولید راهکارهای بانکی و پرداخت  )وابسته به بانک پارسیان( از شرکت  تجارت الکترونیک پارسیان کیش
تک  های تندر نور، آدونیس، فرادیس و فناپهای تاپکیش، ایران ارقام از رقبای بورسی شرکت هستند و شرکتشرکتهستند.  

 ، دیتای مالی در دسترس دارند.هاآنهای سهامدار از رقبای غیربورسی شرکت هستند که به واسطه بورسی بودن شرکت

 جزئیات فروش -3-1
گذاری محصولات بر مبنای  گردد. همچنین قیمت عرضه می  عمده فروش شرکت در بازار آزاد و رقابتی و خارج از بورس کالا

 است.رقابت و خارج از روال دستوری  

 . استمطابق جدول زیر  دوره مورد گزارشدر  هاآنفروش محصولات و سهم از بازار 

 کل مقدار فروش داخلی  نوع محصول  ردیف 

 257,620 گروه محصولات پرداخت  1

 2,672 گروه محصولات بانکی  2

 4,340 گروه قطعات  3

 264،632 جمع 

 
 شرایط اضطرار و جنگ :سیاست شرکت در 

  ۳۳با وجود شرایط جنای حاکم بر منطقه و احتمال محدودیت یا انسداد تناه هرمز ، شرکت موفق شده است معادل حدود  
بینی فروش سالانه خود را در سه ماهه نتست سال مالی خود محقق نماید. تحقق این میزان فروش، نتیجه  درصد از پیش

 مدیره است.های کلان و تصمیمات راهبردی هیئتگذاریاجرای تمهیدات، سیاست
شرکت با توجه به شرایط اقتصادی کشور و ملاحظات مربوط به توان مالی مشتریان )اعم از مشتریان خرد و کلان در صنعت  

برداری نموده است تا زمینه بانکی و پرداخت(، حداکثر ظرفیت عملیاتی خود را به کار گرفته و از زنجیره تأمین پایدار بهره
 شده سالانه فراهم گردد. بینیتحقق فروش پیش

های احتمالی در تردد از تناه هرمز و  بدیهی است در صورت تداوم شرایط فعلی کشور ر شامل وضعیت جنای، محدودیت
های عملیاتی ر هرگونه بازناری یا اصلاح در برآورد فروش سالانه، مطابق مقررات و در اسرع  های مؤثر بر فعالیتسایر ریسک

 وقت از طریق کدال به اطلاع سهامداران محترم خواهد رسید.
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 مراودات شرکت با دولت و نهادهای وابسته به دولت  -2-3-1
های کشور است و به صورت مستقیم با دولت و نهادهای وابسته به  های پرداخت و بانکعمده مراودات شرکت با شرکت

 آن مراودات تجاری گسترده ای ندارد. 

 ی به دولت ها پرداخت وضعیت    - 1-2-3-1

 شرح  ردیف 
 ) مبالغ به میلیون ریال (  

دوره سه ماهه منتهی به  
29/12/1404 

سال مالی منتهی به 
30/09/1404 

سال مالی منتهی به 
 دلایل تغییرات  30/09/1403

 ق م.م (  و مجوز دانش بنیان   132استفاده از  معافیت )  ماده  29,967 116,638 342,010 مالیات عملکرد   1

 1405لغایت بهار  1404شناسایی مالیات بر ارزش افزوده دوره پاییز  1,549,690 1,655,497 3,527,957 مالیات بر ارزش افزوده   2

 پرداخت حق بیمه پرسنل      761,882 1,136,505 793,136 بیمه سهم کارفرما   3

 افزایش تولید و تامین مواد اولیه 508,142 4,606,392 8,841,531 حقوق و عوارض گمرکی   4

 افزایش تعرفه رستورانها   159,489 317,846 221,174 پرداختی بابت خوراک   5

 افزایش تولید و افزایش تعرفه دولتی  14,830 29,127 20,212 پرداختی بابت انرژی  6

    320,091 حسابرسی بیمه از دفاتر شرکت 7

   3,024,000 7,862,005 14,066,111 جمع   8

   2,351,840 6,689,344 12,025,709 جمع  پرداختنی 

  جزئیات فروش صادراتی -3-3-1
عنوان اولین گام،  ای داشرته و بهنااهی نیز به بازارهای منطقه، نیمبا تمرکز بر بازار ایران  30/09/1402منتهی به در سرال مالی  

به یکی از  TECHNO P3 خوان اندرویدیهزار دسرتااه کارتسرازی صرادرات  موفق به زمینه  Seamlessبا حضرور در نمایشرااه 
 .خاورمیانه شدهای بانک

 قوانین و مقررات و سایر عوامل برون سازمانی  -4-1
 ی بانک  عیصنا  یافزار و نرم  یافزار ستت یهایتوسن در حوزه فناور افزار  فنشررکت توسرعه    تیبا توجه به فعال  یبه صرورت کل

بوده که توسرط شررکت شراپرک و بانک    یو بانکدار  کیپرداخت الکترون  نهیحوزه در زم  نیا  یهاو پرداخت، عمده اسرتاندارد
دو حوزه،   نیدر ا  ازیمورد ن  یهاافزارستت  دیتول لیبه دل نی. همچنرندیگیم رقرا  نیمورد تدو  رانیا  یاسلام  یجمهور  یمرکز 
  ن یبوده که ا  یو متابرات یکیو مقررات الکترون نیها و قوانشررکت از نوع اسرتاندارد دیو مقررات حاکم بر تول نیاز قوان  یبرخ

 یو تجارت، وزارت ارتباطات و فناور   عدنهمچون وزارت صرنعت، م  یو دولت یو مراکز رسرم هاناها توسرط سرازماسرتاندارد
  ی و مقررات حاکم بر عرضرره  نیقوان  ری. سرراشرروندیم  نی( تدورانی)مت  رانیا  یتیاسررناد هو دیمرکز تول ایو    رانیاطلاعات ا

  ه ی در اطلاع انیصرنعت، توسرط مشرتر   نیبودن معاملات و تبادلات در ا یمحصرولات و خدمات، با توجه به جنس مناقصرات
 .هستندو مقررات   نیقوان  نیا  تیکنندگان در مناقصه موظف به رعاشده که شرکت  جمناقصات در 

و   قوانین و مقررات سرررازمران بورس اوراق بهرادار،  یعمین اجتمراأقرانون کرار و تر ،  هرای مسرررتقیمقرانون مرالیرات،  قرانون تجرارت
 شرکت است.   وکارکسباز جمله مهمترین قوانین حاکم بر قوانین و مقررات بانک مرکزی 

 وضعیت رقابت  -5-1
توسعه   توسنافزار  فنشرکت  تجاری  برند  با  دانشتوسن  تولیدکننده  بزرگترین  عنوان  به  پایانهتکنو،  پرداخت  بنیان  های 

های . در این بین شرکت استها در حال رقابت  های وابسته به سایر بانکهای بانکی کشور با شرکتالکترونیک و ماشین
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)وابسته به سه بانک ملت،    )وابسته به خدمات انفورماتیک(، آدونیس  )وابسته به بانک پاسارگاد(، شرکت فرادیس   تکفناپ
ارقام ایران  پاسارگاد(، شرکت  و  سرمایه  سامان  به  کیش )وابسته  پارسیان  الکترونیک  تجارت  شرکت  و  فرهنایان(    گذاری 

 های مطرح در حوزه تولید راهکارهای بانکی و پرداخت هستند. )وابسته به بانک پارسیان( از شرکت

 .استهای بانکی در مقایسه با سایر رقبا قابل مقایسه توسن در حوزه ماشین افزار  فنمیزان فروش شرکت توسعه    4  نمایهدر  
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(1405ماهه 6)توسن تکنو  فناپ تک فرادیس آدونیس ایران ارقام

مقایسه تعداد ماشین های بانکی فروخته شده توسن تکنو و رقبا. 4نمایه 

1399 1400 1401 1402 1403 1404 1405
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و سایر رقبا را با یکدیار مقایسه    تکنو توسنافزارهای پرداخت شرکت  توان وضعیت فروش تعدادی ستت، می5  نمایهدر  
 نمود. 

 

و همچنین    هاآنهای رقیب و فعال در صرنعت را نسربت به سرال گذشرته  مدهای شررکتآتوان مقایسره در، می6 نمایهدر 
  مقایسه نمود.  تکنوتوسنمد آدر
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(1405ماهه 6)توسن تکنو  فناپ تک تاپ کیش فرادیس تندر نور

مقایسه تعداد ستت افزارهای پرداخت فروخته شده توسط تکنو و رقبا. 5نمایه 

1399 1400 1401 1402 1403 1404 1405
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 اطلاعات بازارگردان شرکت  -6-1
 

 

 پارامتر  عنوان  ردیف 

 گذاری .ا.ب .میزان داریک صندوق سرمایه  نام بازارگردان  1

 01/10/1404 آغاز دوره بازارگردانی  2

 31/03/1405 پایان دوره بازارگردانی  3

 سهم 71،000،000 منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده )تعداد سهم(  4

11 مبلغ خرید طی دوره )میلیون ریال(  5 656,665,071,  

 0 مبلغ فروش طی دوره )میلیون ریال(  6

 های بازارگردانی صندوق  NAV سود )زیان( بازارگردانی )میلیون ریال(  7

3 تعداد سهام خریداری شده طی دوره  8 345,422,  

 0 تعداد سهام فروخته شده طی دوره  9

61 مانده سهام نزد بازارگردان  10 490,885,  

 

 

 



 گزارش تفسیری مدیریت
  )سهامی عام( افزار توسنشرکت توسعه فن

   31/03/1405منتهی به ماهه   شش دوره
 

 52از  17 

 

 های فرعی مشمول تلفیقلیست شرکت -7-1
  ی گذار هیتوسرن با سررماافزار  فنو پرداخت کشرور، شررکت توسرعه یبانک  ،یمال یبا بازارها  نینو یهایفناور   قیتلف یدر راسرتا

ارائه خدمات فروش خدمات ارزش افزوده در حوزه   1394شراپ در سرال   یبا نام تجار   منیشررکت تراکنش همراه ا  سیسر أو ت
بوده و   رانیدر ا  یفروشر خرده  ک ارچهیدهنده راهکار جامع و شررکت ارائه  نی. اتپرداخت را در دسرتور کار خود قرار داده اسر 

از سره حوزه تجارت   یبیترک  ،یصرورت مفهوم  شررکت به  نیوکار ااسرت. کسرب یکردن سربک هوشرمند زندگ  نهیبه دنبال نهاد
 .است  یفروشو خرده  کیپرداخت الکترون ک،یالکترون

تک یمان  یتک با نام تجار یشررکت تراکنش همراه مان  یاصرل  گذارهیموسرس و سررما نیتوسرن همچنافزار  فنتوسرعه   شررکت
ارائه خدمات  یاسرت که در راسرتا  های پرداختو پایانه یبانک یهانیامن و مسرتقل از ماشر   یاشررکت شربکه  نی. ااسرت
 IADشرکل گرفته اسرت.    IAD یهاشررکت  وکارکسربمدل  بقو مطا یبانک  یهانهیخدمات ارزش افزوده و کاهش هز   ،فروش

مسرتقل اسرت که در تمام نقاط جهان    یدهندگان خودپردازهاشربکه توسرعه  ای Independent ATM Deployersمتفف عبارت  
 .هستندموفق آن رشد کرده و در حال ارائه خدمت  یهانمونه

 وکارکسرباسرت.  یاتیمال انیدهنده خدمات جامع و متنوع به مؤدتکسرا ارائه  یشررکت »معتمد هوشرمند تکسرا« با نام تجار 
شرکل گرفته اسرت با   رانیا  یمال  یهایتکنو و شراپ در صرنعت فناور توسرن، توسرن یهاشررکت  یگذار هیتکسرا که با سررما

  ی ارائه خدمات  یسرازمان برا  نیمورد اعتماد ا  یبه عنوان بازو یاتیمال راز سرازمان امو یاتیمجوز نوع اول معتمد مال افتیدر 
مورد   زاتیتجه  یانداز نصرب و راه ان،یمؤد  یلازم جهت صردور صرورتحسراب برا  یافزار و نرم  یافزار بسرتر سرتت  جادیا  لیاز قب

و   یبانیپشررت  زات،یتجه  زاسررتفاده ا  یبرا یاتیمال انیمؤد  ازیآموزش مورد ن  ،یکیصرردور صررورتحسرراب الکترون  یبرا  ازین
 انیبه مود  یدر بسررتر امن، جهت خدمت رسرران  یتراکنشرر   رسرراختیز   نیو تأم  زاتیافزار تجهافزار و سررتتنرم یبروزرسرران

 .کندیم تیفعال

 درصد مالکیت  سال مالی  نوع شرکت  نام شرکت 

 درصد   99،9 31/06 سهامی خاص تراکنش همراه ایمن 

 درصد 99،96 31/06 سهامی خاص تک مانیتراکنش همراه 

 درصد  16 31/06 سهامی خاص معتمد هوشمند تکسا 
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 بخش دوم 

 ت ی ر یمد یهداف و راهبردهاا
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 اهداف و راهبردهای مدیریت  -2

 ی بلند مدت و کوتاه مدت: هابرنامه کلان و هداف ا  -1-2

تنش تشدید  شامل  محیطی  تحولات  به  توجه  زیرساختبا  بر  جنگ  غیرمستقیم  و  مستقیم  آثار  ژئوپلیتیکی،  ها، های 
تکنو  های اقتصادی و اختلال در زنجیره تأمین جهانی، شرکت توسنالمللی، تحریمهای فزاینده در تعاملات بینمحدودیت

آور و چندمسیره« تغییر داده است. در این چارچوب، تمرکز اصلی بر  رویکرد راهبردی خود را از »رشد خطی« به »رشد تاب
بتشی به بازارها و منابع درآمدی، و افزایش چابکی سازمانی های بومی، تنوعهای پرریسک، توسعه ظرفیتکاهش وابستای
 .قرار گرفته است

 :انددر پاسخ به شرایط محیطی جدید، راهبردهای کلان شرکت به شرح زیر بازتعریف و تقویت شده

 آور صنعت پرداخت کننده راهبردی و تابتبدیل شدن به تأمین •

های تأمین پرریسک خارجی، شرکت درصدد است نقش  با تمرکز بر ارائه راهکارهای بومی، قابل اتکا و مستقل از زنجیره
  .های پرداخت و شبکه فروشااهی تثبیت نمایدکننده کلیدی برای شرکتعنوان تأمینخود را به

 تعمیق همکاری با شبکه بانکی با محوریت تحول دیجیتال بومی •

فناوری به  به محدودیت دسترسی  توجه  بینبا  راهکارهای  های  توسعه  بر  را  تمرکز خود  بومیالمللی، شرکت  ،  بانکی 
 .خودکارسازی فرآیندها و راهکارهای مبتنی بر هوش مصنوعی بومی قرار داده است

 های درآمدی پایدار مبتنی بر خدمات و سرویس توسعه مدل •

 های تأمین، حرکت به سمت درآمدهای تکرارشوندهافزار و افزایش هزینهدر شرایط کاهش حاشیه سود فروش ستت
 .ز طریق توسعه سرویس، پشتیبانی و خدمات دیجیتال در اولویت قرار گرفته استا

 نفوذ هدفمند در بازار خرد و کاهش وابستای به مشتریان بزرگ  •

عنوان یکی از محورهای های فروشااهی و ورود به بازار خرد بهبا توجه به افزایش ریسک تمرکز بازار، توسعه پلتفرم
 .کلیدی رشد و توزیع ریسک درآمدی تعریف شده است

 ایجاد و توسعه اکوسیستم یک ارچه خدمات پرداخت و بانکی •

هایی است که علاوه بر فروش تجهیزات، امکان  دنبال توسعه پلتفرمبا هدف افزایش سهم از زنجیره ارزش، شرکت به
 .ارائه خدمات، مدیریت تراکنش و خلق ارزش افزوده را فراهم نماید

 بنیان های دانشافزایش عمق ساخت داخل و توسعه توانمندی •

افزار و طراحی  های الکترونیک، نرمهای تأمین، توسعه توان داخلی در حوزههای وارداتی و ریسکدر پاسخ به محدودیت
 .شودعنوان یک مزیت رقابتی پایدار دنبال میمحصول به
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 وکارهای عملیاتی در خطوط کسببرنامه

 حوزه پرداخت  

سازی سبد محصول و افزایش ارزش افزوده  های تأمین، راهبرد این حوزه بر بهینهبا توجه به تغییر رفتار بازار و محدودیت
 :افزاری متمرکز شده استنرم

های  تر از محدودیتهای قابل توسعه و مستقلعنوان پلتفرمهای اندرویدی بهتمرکز بر توسعه و عرضه کارتتوان •
 سنتی  

 افزار  افزاری مکمل تجهیزات پرداخت با هدف ایجاد تمایز و کاهش وابستای به ستتتوسعه راهکارهای نرم •
 برداری هدفمند از بازار خرد برای افزایش حجم فروش و توزیع ریسک درآمدی بهره •
 و تکرارشونده از تراکنش ایجاد جریان درآمدی پایدار و  های ترکیبیحرکت به سمت مدل •

 حوزه بانکی  

 :در این حوزه، تمرکز از »فروش محصول« به »ارائه راهکار یک ارچه« تغییر یافته است

 های بانکی سازی ماشینهای بازار در نوسازی و بهینهاستفاده حداکثری از فرصت •
 افزاری بومی برای افزایش طول عمر و کارایی تجهیزات موجود در شرایط محدودیت واردات  توسعه راهکارهای نرم •
 ویژه در بازارهای خارج از مراکز اصلی  عنوان مزیت رقابتی کلیدی، بهگسترش شبکه خدمات و پشتیبانی به •
 بتشی به درآمدها تمرکز بر افزایش رضایت مشتری و تنوع •
 های عملیاتی  وری و کاهش هزینهبازمهندسی فرآیندهای داخلی با هدف افزایش بهره •

 حوزه آرتین  

المللی، توسعه راهکارهای بومی هوش مصنوعی به یک ضرورت راهبردی  های بینبا توجه به محدودیت دسترسی به پلتفرم
 :تبدیل شده است

 ها در حوزه دستیارهای هوشمند بومی  تبدیل شدن به شریک راهبردی بانک •
  سازی راهکارهای مرکز تماس هوشمندتوسعه و عملیاتی •
 ها های عملیاتی بانکتمرکز بر خودکارسازی تعاملات مشتری و کاهش هزینه •
 های مالی در سایر حوزه AI های قابل توسعه برای ارائه خدماتایجاد زیرساخت •

 راهبردهای بلندمدت

 :آوری، استقلال نسبی و نوآوری مستمر« تعریف کرده استدر افق بلندمدت، شرکت مسیر حرکت خود را بر اساس »تاب

 های نوظهور انطباق مستمر با تحولات فناوری و ورود هدفمند به حوزه •
 المللی  بنیان بومی با قابلیت رقابت در شرایط محدودیت بینگذاری در توسعه محصولات دانشسرمایه •
 سازی و توسعه زنجیره تأمین بومی  کنندگان خارجی از طریق داخلیکاهش وابستای به تأمین •
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 منظور انتقال دانش و تسریع نوآوری  ای بههای تتصصی داخلی و منطقههای هدفمند با شرکتتوسعه همکاری •
 محور  های صرفا  محصولجای مدلوکار پلتفرمی بههای کسبطراحی و توسعه مدل •

 برنامه توسعه محصولات جدید و ورود به بازارهای جدید توزیع:  -2-2

 :بتشی هوشمند را در پیش گرفته استهای بیرونی، شرکت راهبرد تنوعر پاسخ به ریسک تمرکز بازار و محدودیتد

 بنیان در حوزه پرداخت و بانکداری دیجیتال  توسعه و تکمیل سبد محصولات دانش •
 تر  های فروشااهی و شبکه توزیع گستردهگسترش حضور در بازار خرد از طریق پلتفرم •
 طراحی محصولات با قابلیت انطباق بالا با شرایط محدودیت تأمین و زیرساختی   •
 افزار  جای اتکای صرف به ستتبه و درآمد تراکنشی افزار، داده و خدماتتمرکز بر خلق ارزش افزوده از طریق نرم •

 

 های مهم حسابداری رویه -3-2
 وجود نداشته است. ی حسابدار  یهاهی در رو یر ییتغ  چاونهیه یدگیمورد رس دورهدر 

 های شرکت در ارتباط با راهبری شرکتیسیاست -4-2
 گزارش پایداری شرکتی 

 پذیری اجتماعی:بعد مسئولیت
در حوزه    میلیون ریال  17.000مبلغ  حدودا     مطابق مصوبه مجمع عمومی سالانه،   1404آذرماه    30مالی منتهی به  رکت در سال  ش

 گلبانگ شفق بوده است. مجتمع آموزشی  مربوط به  نه یعمده هز که  نموده نه ی المنفعه هز و موارد عام یاجتماع تیمسئول
 22،000تا سقف     30/01/1405همچنین در راستای مسئولیت های اجتماعی و براساس مصوبه مجمع عموی عادی سالانه مورخ  

 به هیات مدیره تفویض نموده است.  30/09/1405میلیون ریال برای سال مالی منتهی به  
 

 کارآفرینی مستقیم و غیرمستقیم برای بیش از هزار نیروی متتصص •
 های ادواری های بهداشت و سلامت کارکنان از طریق انجام آزمایشنامهدریافت گواهی •
 توان یا ناتوان جسمی و حرکتی توسعه راهکارهای نوآورانه برای افراد کم •
 همیاری با موسسات خیریه برای کمک به نیازمندان و ازکارافتادگان •
 …مشارکت همدلانه و خیرخواهانه در حوادث و بلایای طبیعی نظیر سیل، زلزله و •
 پذیری سازمانی و ارتقاء جایااه منظور جامعههای آموزشی کارکنان بهبرگزاری مستمر دوره •
 حمایت از برگزاری رویدادهای فرهنای و هنری  •
 های متتلف کشوروکارهای بومی استانحمایت از کسب •
 کنندگان رعایت حقوق مصرف •

 
 بعد محیط زیست: 

 برگزاری رویداد درختکاری  •
 های دیجیتال برای کاهش مصرف کاغذتوسعه راهکارهای مبتنی بر فناوری •
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 تفکیک ضایعات و پسماند خشک و تر  •
 انجام اقدامات لازم در راستای کاهش مصرف انرژی  •
 اقدامات لازم جهت کاهش آثار مترب تنوع زیستی  •
 زیستی از دید مشتریان رعایت مسائل محیط •
  لستولید و توسعه ابزارهای بانکی و پرداخت از جمله کشتکنو در طول فعالیت خود کوشیده است با  شرکت توسن •

جهت کاهش استفاده از پول نقد و رواج پول الکترونیکی که اثر قابل توجهی در    های پرداخت الکترونیکو پایانه
 محیطی جلوگیری کند.، از پیامدهای تتریب زیستبهداشت عمومی و کاهش مصرف کاغذ دارد

از    المللی منطبق بر مصرف بهینه انرژی و حفظ محیط زیستبه کارگیری تجهیزات با استانداردهای بین همچنین   •
 جمله اقداماتی است که در خصوص حفظ محیط زیست در شرکت صورت پذیرفته است.

 
 بعد اقتصادی:

 های هوشمندکیوسک تولید •
 های پرداخت پایانه •
 های بانکی ماشین •
 و سایر موارد مرتبط  •
 

 اقدامات در خصوص افزایش سطح رفاهی، بهداشت و آموزش کارکنان 
 های آموزشی دورهبرگزاری  •
 برگزاری جلسات تیمی مستمر با مدیرعامل  •
 برگزاری جلسات انفرادی پرسنل با سرمایه انسانی  •
 وری و عملکرد سیاست جبران خدمات براساس بهره •
 اساس عملکرد و کلیدی بودن افراد در تیم  ربپروری سیاست ارتقا و جانشین •
 مین امکانات پزشکی و ورزشی برای کارکنانأت •
 و... برگزاری رویدادهای سرگرمی •
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   راهبری شرکتی و اقدامات صورت گرفته:
 توضیحات  ماده  اقدام  نامه راهبری شرکتی آیین تاهم الزاما ردیف 

 به طور کامل رعایت شده است.  1بند  3 شرکتی حاکمیت  موثر اجرای بر نظارت و قانون با سازگاری منابع، کارای تتصیص منصفانه، شفاف، بازارهای ترویج 1

 به طور کامل رعایت شده است.  2بند   3 منصفانه  بطور حقوق موثر احقاق فرصت و )خارجی و اقلیت(سهامداران  تمام با یکسان برخورد  حق، اعمال سهامداران، حقوق حفاظت 2

 مطابق مفاد قراردادها و قوانین جاری  3بند   3 پایداری و اشتغال ثروت، ایجاد در ذینفعان با فعالانه همکاری و قراردادها یا قوانین طبق ذینفعان حقوق گرفتن نظر در 3

 به طور کامل رعایت شده است.  4بند   3 سهام  بازار کنندگان مشارکت توسط شرکتی حاکمیت اجرای برای شرایط و گذاریسرمایه زنجیره سراسر در روشن هایانایزه  کردن فراهم 4

 به طور کامل رعایت شده است.  5بند   3 شرکتی  حاکمیت و مالکیت نقدی، هایجریان  عملکرد، مالی، وضعیت شامل  شرکت، بااهمیت  موضوعات صحیح و موقع به افشا 5

 به طور کامل رعایت شده است.  6بند  3و   17 ذینفعان و سهامداران گذاران،سرمایه به پاستاویی و  مدیریت اثربتش نظارت راهبردی، هدایت و موثر روابط از هیئت مدیره اطمینان 6

 به طور کامل رعایت شده است.  1تبصره  6بند  3  فرعی هایشرکت در شرکتی حاکمیت اصول شدن محقق از معقول اطمینان کسب جهت اثربتش  سازوکارهای استقرار 7

  مفاد رعایت با رابطه در شرکت اقدامات گزارش و راهبردی هایبرنامه  تحقق ارزیابی و اهداف  به دستیابی جهت مناسب سازوکارهای مستندسازی 8
  هیئت مدیره فعالیت گزارش و مدیریت تفسیری گزارش در در شرکتی حاکمیت اصول و

  6بند  3و   38
 به طور کامل رعایت شده است.  2تبصره

 بر سهامداران برخی منفعت ترجیح عدم و اقلیت سهامداران ازجمله سهامداران تمامی منافع نیت حسن حداکثر با یکسان بصورت تصمیم اخذ 9
 به طور کامل رعایت شده است.  3تبصره  6بند   3 شرکت  منفعت

 4تبصره  6بند   3 هیئت مدیره صورتجلسه در  انعکاس و مالی مقام بالاترین گزارش استماع از پس شرکت  بر اهمیت با مالی آثار با  موضوعات در گیری تصمیم 10
ای توسط بالاتری مقام گزارشات به صورت دوره 

 مالی ارائه شده است.
 اقرارنامه مربوطه اخذ شده است.  4 انتصابات   کمیته به  اقرارنامه ارائه و هیئت مدیره سرمایه بازار  مقررات و قوانین موضوع موثر انضباطی یا کیفری قطعی محکومیت فقدان 11

 اقرارنامه مربوطه اخذ شده است.  4 هیئت مدیره سوی از قانونی الزامات و ضوابط رعایت راستای در و شرکت در هامسئولیت ایفای برای لازم تجربه و تحصیلات 12

 موظف اعضا سمت نداشتن و هیئت مدیره رییس سوی از شرکت در سمت نداشتن بورسی، شرکت سه از بیش در هیئت مدیره عضویت عدم 13
 به طور کامل رعایت شده است.  2تبصره   4 انتصاب  کمیته به  اقرارنامه ارائه و بورسی شرکت دیار در

 به طور کامل رعایت شده است.  5تبصره   4 هیئت مدیره در نفر یک موظف غیر مالی عضویت 14

 منشور اخلاقی سازمان تدوین شده است.   6 ی(سازمان یاخلاق  یبه ارزشها یبندیو پا یالتزام به صداقت، درستکار ی )اخلاق سازمان یساز  ادهیو پ نی در تدو رهیهیئت مد تیمسئول 15

 به طور کامل رعایت شده است.   7 ...(  و رای حق اعمال پاستاویی، سهام، سود سهامداران )پرداخت یکسان برخورد و حقوق حفظ جهت قانون چهارچوب در مناسب رویه اتتاذ 16

 به طور کامل رعایت شده است.   7 معاملات بودن منصفانه و متعارف و منافع تضاد کنترل با سهامداران و شرکت منافع رعایت با وابسته اشتاص با معاملات تایید و اجرا 17

18 
 معاملات تصویب و اطلاعات افشای الزامات دستورالعمل رعایت معامله، یک در مدیران اهمیت با منافع افشا منافع، تضاد افشا و نظارت

  هایدارایی مشهود، ثابت هایدارایی   با رابطه در وابسته اشتاص با معاملات جهت رسمی  کارشناس گزارش از  استفاده ناشران، وابسته اشتاص
 گیری رای در ذینفع مدیر شرکت عدم و کامل افشای بودن، منصفانه هایجنبه از حسابرسی کمیته اظهارنظر و هاگذاریسرمایه و نامشهود

 8  به طور کامل رعایت شده است.  9و 

  استقرار و گزارشاری کیفیت و  عملیات اثربتشی و کارایی منابع، ها،دارایی از حفاظت از اطمینان منظور به مناسب داخلی کنترل استقرار 19
 به طور کامل رعایت شده است.   10 سالانه  داخلی کنترل گزارش تهیه  هیئت مدیره، توسط گزارشات بررسی و یکبار ماه سه هر داخلی کنترل گزارش تهیه داخلی، حسابرسی

 باشد.لیست دارندگان اطلاعات نهایی به روزمی  11 نهانی  اطلاعات دارندگان خصوص  در مقررات و قوانین کلیه رعایت از اطمینان و مناسب کار و ساز اجرای و طراحی 20

  12 گزارشات  به رسیدگی و هانارسایی و قوانین رعایت عدم شناسایی کار و ساز 21
های فصلی بصورت مستمر در جریان  ارزیابی 

 باشد.می

  عدم و رابطه این در بتشی  انایزه و سهامداران و  شرکت بلندمدت منافع با همسو و آنان عملکرد براساس مدیران مزایای و حقوق تعیین 22
 به طور کامل رعایت شده است.   13 عمومی  مجمع  مصوبه از خارج هیئت مدیره برای پاداش تتصیص

 به طور کامل رعایت شده است.   14 شرکتی حاکمیت دستورالعمل 13 ماده بشرح هیئت مدیره  اختیارات تفویض عدم و مدیرعامل اختیارات تدوین 23

 به طور کامل رعایت شده است.  6تبصره   14 مربوطه  الزامات رعایت و هیئت مدیره نظر تحت بتش اثر بطور انتصابات و ریسک حسابرسی، هایتشکیل کمیته  24

 اقرارنامه مربوطه اخذ شده است.  15 انتصابات  کمیته به اقرارنامه ارائه و بورسی هایشرکت کمیته سه از بیش در عضویت عدم 25

  ارزیابی هیئت مدیره گزارش در ارائه و تتصصی هایکمیته  وابسته(، و فرعی هایشرکت جمله مدیرعامل )از و هیئت مدیره اثربتشی ارزیابی 26
های منظم، گزارش های فرعی در دوره شرکت  16 وابسته و فرعی هایشرکت در ذیربط  هیئت مدیره اعضای همچنین و هیئت مدیره،

 نمایند.می عملکرد به هیئت مدیره ارائه
 اقرارنامه مربوطه اخذ شده است. 26تا   18 اقرارنامه  ارائه و شرکتی حاکمیت و وکارکسب زمینه در هاآگاهی و هامهارت بروزرسانی و قانونی الزامات و مسئولیت از اطلاع 27

28 
  دلیل درج صورتجلسه، در  اعضا نظرات درج ماهیانه، جلسات برگزاری مستقل، دبیرخانه هیئت مدیره، دبیر  انتتاب هیئت مدیره، منشور تدوین
  درج از اطمینان اعضا، اکثریت یا و هیئت مدیره رییس نظر طبق بندی  اولویت و جلسه  دستور تنظیم جلسه،  دستور از موضوعی شدن خارج

 مدیرعامل توسط عملکرد از موقع به و شفاف و دقیق گزارش و جلسه  دستور در راهبردی مسائل
 27 ،32  35و 

 و جاری منشور هیئت مدیره تدوین شده 
 می باشد.  

 برای کافی فرصت و مجمع در حسابرسی کمیته رئیس و  مالی مدیر هیئت مدیره، حضور و مجامع تشکیل از قبل مجمع به ورود برگه صدور 29
 در کلیه مجامع مطابق قوانین و مقررات   28 سهامداران به پاسخ و پرسش

 به نحو احسن انجام پذیرفته است. 
 به طور کامل رعایت شده است.   29 فرعی شرکت توسط اصلی شرکت سهام تملک عدم 30

 پرداخت زمانبندی و داخلی هایکنترل هیئت مدیره، فعالیت مدیریت، تفسیری قانونی، بازرس و مستقل حسابرس  سالانه، مالی گزارشات انتشار 31
 به طور کامل رعایت شده است.   30 شرکت اینترنتی پایااه طریق از سود

 به طور کامل رعایت شده است.   31 عمومی مجامع در حضور جهت کتبی دعوت و قانونی بازرس و مستقل حسابرس  حضور الزام 32

 به طور کامل رعایت شده است.  34و    33 سهامداران  سایر از پیش کنترلی سهام دارای سهامداران سود پرداخت عدم 33

 در هیئت مدیره پاداش و خدمات جبران   نحوه موظف، غیر اعضای حضور حق بازرس، و حسابرس  گزارش بندهای خصوص در تصمیمات درج 34
 به طور کامل رعایت شده است.   36 مذاکرات خلاصه و مجمع صورتجلسه

 به طور کامل رعایت شده است.   37 قانونی بازرس و مستقل حسابرس انتتاب و تغییر مقررات رعایت 35

 به طور کامل رعایت شده است.  40و   39 شرکت اینترنتی پایااه و هیئت مدیره گزارش تفسیری، گزارش در شرکت مدیران اطلاعات درج 36

 محیط ابعاد در بلندمدت، و مدت کوتاه در ارزش ایجاد توان ارزیابی و سنجش برای سازوکاری ایجاد و پایدار توسعه رویکرد با پایداری گزارشاری 37
 به طور کامل رعایت شده است.    اینترنتی پایااه و هیئت مدیره فعالیت گزارش و تفسیری گزارش در المنفعهعام   هایکمک و اقتصادی و اجتماعی مسئولیت زیست،
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 نمودار سازمانی   -4-2-1

 

 30/09/1405به منتهی  مالی سالدر  مدیرههیئت  جلسات برگزار شده 

 مدیره هیئت  تعداد جلسات  سمت نماینده  و مدیرعامل مدیرههیئت  اعضای 

 12 مدیرههیئت   رئیس وستا گذاران فناوری تکسرمایه  لهرابیاناللهروح
 12 مدیره مدیرعامل و عضو هیئت   بیشینه پی کیانا  محمد مظاهری

 12 مدیره رئیس هیئت  نایب تدبیرگران فناوری فردای ایرانیان  اله فاطمی اردکانی سید روح
 12 مدیره عضو هیئت   پیشتاز پردازش پارس  آباد علی اکبر نامداری خلیل
 12 مدیره عضو هیئت   توسعه خدمات اقتصاد آرمان  سیدکاظم دهقان

 
و همچنین    28/11/1404نمایندگان حقیقی از تاریخ    ،20/11/1404تاریخ    افزار توسن از هیات مدیره توسعه فنحقوقی  ترکیب  

 باشد.به شرح ذیل میتعداد جلسات برگزار شده 
 

مدیره و اعضای هیئت  
 مدیره تعداد جلسات هیئت   سمت نماینده  مدیرعامل

 6 مدیرهرئیس هیئت   کاوش فناوری فرتاک آباد علی اکبر نامداری خلیل
 6 مدیره مدیرعامل و عضو هیئت   بیشینه پی کیانا  محمد مظاهری
 6 مدیره رئیس هیئت  نایب توسعه خدمات اقتصاد آرمان  سیدکاظم دهقان
 6 مدیره عضو هیئت   بامداد کشت نارین  اصغر اکبرزاده 
 6 مدیره عضو هیئت   رامان فناوری آبادیس  بهزاد چناقلو

 

 های فرعی(مدیره )شرکت اصلی و شرکتتشریح اقدامات و ارزیابی اثربخشی هیئت 
های قانونی مقرر در قانون تجارت، الزامات سازمان مدیره شرکت در دوره مالی مورد گزارش، در چارچوب مسئولیت هیئت

مند و راهبردمحور، نسبت به  شده، با رویکردی نظامبورس و اوراق بهادار و مفاد دستورالعمل حاکمیت شرکتی ناشران ثبت
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اعمال نظارت مؤثر، صیانت از منافع سهامداران و ارتقای شفافیت و پاستاویی اقدام نموده است. اهم اقدامات و نحوه  
 :گردداثربتشی آن به شرح زیر ارائه می

 
 گذاری کلان راهبری راهبردی و سیاست  -1
 :مدیره با تمرکز بر خلق ارزش پایدار و ارتقای جایااه رقابتی شرکتهیئت
صورت  مدت و بلندمدت را بررسی و تصویب نموده و میزان تحقق اهداف را بهمدت، میانهای راهبردی کوتاهبرنامه •

 .مستمر پایش کرده است
اتتاذ در صورت نیاز  طور منظم تحلیل و تصمیمات اصلاحی مقتضی  بودجه سالانه شرکت را تصویب و عملکرد را به •

 .نموده است
های مترتب  های بااهمیت را پیش از تصویب، از منظر توجیه اقتصادی، ریسکگذاریای و سرمایههای توسعهطرح •

 .و آثار آن بر منافع سهامداران ارزیابی کرده است
راستایی عملیات با اهداف استراتژیک و بهبود کیفیت  های کلان، همگیریاین رویکرد منجر به انسجام در تصمیم :اثربخشی

 .تتصیص منابع گردیده است
 

 نظارت مالی، شفافیت و انضباط گزارشگری   -2
 :در راستای ارتقای شفافیت و قابلیت اتکای اطلاعات مالی

 .صورت ماهانه مورد بررسی تحلیلی قرار گرفته استعملکرد مالی و عملیاتی شرکت به •
بررسی دقیق، تصویب گردیده  ای و سالانه شرکت اصلی و شرکتدوره های مالی میان صورت • از  فرعی پس  های 

 .است
انداز آتی بررسی و تصویب  ها و چشمها، فرصتهای تفسیری مدیریت با تأکید بر افشای منصفانه ریسکگزارش •

 .شده است
موقع بودن، شفافیت و کفایت اطلاعات، تحت نظارت مستمر قرار  افشاهای اطلاعاتی در سامانه کدال از حیث به •

 .داشته است
 .معاملات با اشتاص وابسته با رعایت صرفه و صلاح شرکت و منافع کلیه سهامداران بررسی و تصویب شده است •

 .گذاران به نظام گزارشاری شرکتارتقای سطح شفافیت، کاهش عدم تقارن اطلاعاتی و تقویت اعتماد سرمایه :اثربخشی
 

 های داخلی، حسابرسی و مدیریت ریسککنترل -3
 :مدیره با هدف استقرار نظام کنترلی اثربتشهیئت
 .های داخلی نظارت نموده استبر طراحی، استقرار و کارایی سیستم کنترل •
 .ای حسابرسی داخلی را دریافت و اقدامات اصلاحی را تا حصول نتیجه پیایری کرده استهای دورهگزارش •
 .گزارش حسابرس مستقل و بازرس قانونی را بررسی و بر اجرای پیشنهادهای اصلاحی نظارت نموده است •
ای  صورت دورههای راهبردی، عملیاتی، مالی و انطباقی را بهچارچوب مدیریت ریسک شرکت را تصویب و ریسک •

 .پایش کرده است
 .بر رعایت الزامات مرتبط با اطلاعات نهانی و پیشایری از سوءاستفاده احتمالی نظارت مستمر داشته است •

 .های کنترلی و عملیاتی، افزایش اطمینان از صحت فرآیندها و ارتقای انضباط سازمانیکاهش ریسک :اثربخشی
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 52از  26 

 حاکمیت شرکتی و ارزیابی عملکرد -4
 :سازی اصول حاکمیت شرکتیدر راستای نهادینه

ها تا حصول نتیجه پیایری  ای ارزیابی و مصوبات آنصورت دورهمدیره بههای تتصصی هیئتعملکرد کمیته •
 .شده است

 .مدیره بر اساس منشور مصوب و الزامات سازمان بورس مورد ارزیابی قرار گرفته استمیزان اثربتشی هیئت •
 .اندهای داخلی متناسب با تغییرات مقرراتی بازناری شدهها و دستورالعملنامهآیین  •

 .گیری و تقویت ساختار نظارتی شرکتارتقای سطح پاستاویی، شفافیت در تصمیم :اثربخشی
 

 های فرعی نظارت بر شرکت -5
 :های تابعهمدیره با اعمال نظارت راهبردی بر شرکتهیئت
 .ای بررسی نموده استصورت دورههای فرعی را بههای مالی و عملکردی شرکتگزارش •
 .های تابعه را پایش کرده استاجرای الزامات حاکمیت شرکتی در شرکت •
 .گیری نموده استهای تتصصی شرکت اصلی طرح و تصمیمهای فرعی را در کمیتهموضوعات بااهمیت شرکت •

 .های فرعی با اهداف گروه و تقویت انسجام مدیریتی در سطح تلفیقیراستایی عملکرد شرکتهم :اثربخشی
 

 نفعان صیانت از حقوق سهامداران و ذی -6
 :نفعانمدیره با رویکرد حمایت متوازن از حقوق ذیهیئت
 .گیری مدنظر قرار داده استویژه سهامداران خرد، را در فرآیند تصمیممنافع کلیه سهامداران، به •
 .بر رعایت عدالت اطلاعاتی و دسترسی برابر به اطلاعات بااهمیت نظارت نموده است •
 .های تقسیم سود و تصمیمات بااهمیت را با نااه بلندمدت و حفظ منافع پایدار شرکت اتتاذ کرده استسیاست •

 .تقویت اعتماد عمومی، افزایش رضایتمندی سهامداران و تحکیم جایااه شرکت در بازار سرمایه :اثربخشی
 

 مدیره بندی ارزیابی هیئتجمع
 :شده در دوره مالی مورد گزارش، منجر بهمدیره بر این باور است که مجموعه اقدامات انجامهیئت
 ارتقای سطح حاکمیت شرکتی و انضباط مدیریتی  •
 های راهبردیگیریبهبود کیفیت تصمیم •
 افزایش شفافیت و قابلیت اتکای گزارشاری مالی •
 های عملیاتی و انطباقیکاهش ریسک •
 نفعانگذاران و ذیو تقویت اعتماد سرمایه •

 .گردیده و زمینه ایجاد ارزش پایدار و رشد متوازن شرکت را فراهم آورده است
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 های تخصصی و مدیران اجرایی مطابق با حاکمیت شرکتی، کمیته مدیرههیئت  مشخصات 
 مدیره هیئت  

 سمت  خانوادگی نام و نام تصویر ردیف 
تاریخ  
  انتصاب
 مجدد 

 سال گذشته(  10) سوابق مهم اجرایی نماینده 

1 

 آباد علی اکبر نامداری خلیل  
 دکتری 

 غیر موظف 

 رئیس 
 هیئت مدیره 

کاوش فناوری  1404
 فرتاک 

سال   سامان،  بانک  اطلاعات  فناوری  توسعه  95معاون  شرکت   ،
نرمسامانه  هیئت های  رئیس  نائب  فنی،  ارشد  )مدیر  ناین  افزاری 

مدیرعامل(   خدمت،  معاونت  تغییرات،  کنترل  کمیته  رئیس  مدیره، 
 95تا  87سال 

2 

 
 محمد مظاهری 

 دکتری مدیریت اجرایی 
 موظف

مدیرعامل و  
عضو هیئت 

 مدیره 
 بیشینه پی کیانا 1404

فن  توسعه  شرکت  سال  مدیرعامل  از  توسن،  رئیس   ۹۱افزار  تاکنون، 
، رییس  ۹۷تا    ۹۱افزار توسن، از سال  هیئت مدیره شرکت توسعه فن 

توسن، سال   مدیره شرکت  مدیره شرکت  93هیئت  رییس هیئت   ،
، عضو هیئت مدیره 96تا    92های مقیاس بزرگ توسن، از سال  سامانه 

از سال  شرکت سامانه  یک ارچه سیمرغ تجارت،  ، عضو  96تا    91های 
، معاون امور ۸۷هیئت مدیره شرکت پرداخت الکترونیک سامان، سال  

  ۸۷افزاری ناین، از سال  های نرم مشتریان و بازاریابی شرکت سامانه 
 ۹۱تا سال 

3 

 
 سید کاظم دهقان 
 کارشناسی ارشد 

 موظف

 نایب رئیس 
 هیئت مدیره 

توسعه خدمات  1404
 اقتصاد آرمان 

تا    1402مدیر عامل هلدینگ فن آوری اطلاعات بانک ایران زمین آبان  
بانک  از  برخی  دیجیتال  بانکداری  مشاور  حال،  موسسات به  و  ها 

تا به حال، مدیر عامل شرکت شاپرک خرداد   1402اعتباری اردیبهشت  
، مدیر عامل شرکت خدمات انفورماتیک نوین  1402تا اردیبهشت    1399

فروردین   خرداد    1395کیش  خدمات   1399تا  شرکت  عامل  مدیر 
تیر   کیش  گستر  فرادیس  فروردین    1393انفورماتیک  مدیر    1395تا 

عضو   1393تا تیر    1391عامل شرکت خدمات انفورماتیک کیشترداد  
  تا خرداد   1390هیئت مدیره شرکت کارت اعتباری ایران کیش خرداد  

مدیریت عملیات شبکه فضایی شرکت خدمات انفورماتیک خرداد    1391
 1395تا فروردین  1388

4 

 
 اصغر اکبرزاده 

   دانشجوی دکتری حسابداری
 غیر موظف 

 عضو
بامداد کشت   1404 هیئت مدیره 

 نارین 

شركت ونوس    یاقتصاد  و  یمعاون مال شرکت و    هیئت مدیرهعضو  
شركت توسعه    اداری یبانی پشت  و  ی معاون مالتاکنون،    1403ه از  شیش

از  تكنو)توسن   نس تو  افزارفن مال،  1402تا    99(    ی تداركات  و   یمعاون 
قائم مقام شركت صنعت پژوهان  ،  99تا    97از    ت یفیشركت نقش اول ك

، 95تا    93از    ترانسفو  ران یگروه ا  یاقتصاد  و  یمعاون مال،  96ا از  یك
مد  رهی مدئت یعضو ه مقام  پارس  ری وقائم  واگن  ، 93تا    92از    عامل 

معاون    مدیر مالی و اداری و،  90تا    89از    شركت ساپكو  یمعاون مال
، 88تا    78از    نصیرماشین  اداری در شركت مهندسی صنعتی  مالی و

تا  75از   در شركت مجتمع كشت و صنعت دشت خرمدره  یمال   ری مد
 زنجان   یدارائ  و  یوحسابدار در اداره كل امور اقتصاد  زیكمك مم،  77
 75تا   72از 

5 

 بهزاد چناقلو  
مهندسی   کارشناسی ارشد

 کام یوتر 
 غیر موظف 

عضو هیئت 
رامان فناوری   1404 مدیره 

 آبادیس 

از  شرکت    مدیرههیئت عضو   آینده  هوشمند  فناوری    1402تجهیز 
افزاری ناین  های نرم توسعه سامانه   شرکت  مدیرههیئت تاکنون، عضو 
از   قائم  1403)توسن(  داده تاکنون،  شرکت  مدیرعامل  کاوان مقام 

از   توسن  بین   1402هوشمند  امور  مدیر  الملل شرکت توسعه تاکنون، 
، مدیرعامل شرکت  1403تا    1401( از  توسن )افزاری ناین  های نرمسامانه 

، مدیر فروش شرکت توسعه 1401تا    99کاوان هوشمند توسن از  داده 
نرمسامانه  ناین  های  از  توسن )افزاری  تولید  ،  1399تا    1396(  مدیر 

 1396تا  1389کاوان هوشمند توسن از شرکت داده 
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   مدیران ارشد سازمان
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 حسابرسی  کمیته

 دفعات حضور در جلسات کمیته ای تحصیلات/مدارک حرفه  سمت  خانوادگی نام و نام
 عضویت همزمان در کمیته حسابرسی  30/09/1405سال مالی منتهی به در 

 -  3 دکتری)تدوین رساله(  /حسابداری  رئیس کمیته  اصغر اکبرزاده 

 -  3 ای مدیریت/دکتری حرفه  عضو کمیته  فرهاد استرآبادی 

 افزاری ناین های نرمتوسعه سامانه  3 حسابداری/کارشناسی ارشد  عضو کمیته  سیدمحمدنوریان رامشه 

 
 ریسک  کمیته

 دفعات حضور در جلسات کمیته ای تحصیلات/مدارک حرفه  سمت  خانوادگی نام و نام
 در کمیته ریسک عضویت همزمان  30/09/1405در سال مالی منتهی به 

 -  3 کارشناسی ارشد   /مهندسی کام یوتر  رئیس کمیته  علی اکبر نامداری خلیل آباد 

 -  3 مالی بانکداری/دکتری  عضو کمیته  محمدرضا دهقانی احمدآباد 

 -  3 المللی/دانشجوی دکتری مالی بین  عضو کمیته  غلامرضا پناهی 

 
   انتصابات کمیته

 دفعات حضور در جلسات کمیته ای تحصیلات/مدارک حرفه  سمت  خانوادگی نام و نام
 30/09/1405سال مالی منتهی به در 

عضویت همزمان در کمیته  
 انتصابات 

 -  3 کارشناسی ارشد   /مهندسی کام یوتر  رئیس کمیته  سیدکاظم دهقان 

 -  3 کارشناسی ارشد  عضو کمیته  سودابه تیمورزاده 

 افزاری ناین های نرمتوسعه سامانه  3 مدیریت اجرایی/ دانشجوی کارشناسی  عضو کمیته  امیر مهرانی نژاد 

 



 گزارش تفسیری مدیریت
  )سهامی عام( افزار توسنشرکت توسعه فن

   31/03/1405منتهی به ماهه   شش دوره
 

 52از  30 

 های تخصصی مدارک، سوابق و تجارب حرفه ای کمیته 

 کمیته حسابرسی 

نام و 
 سمت  خانوادگی نام

تحصیلات/مدارک  
 ایحرفه 

تاریخ عضویت در  
 کمیته حسابرسی، 

دفعات حضور در 
 جلسات کمیته 

عضویت همزمان در 
 خلاصه سوابق  کمیته حسابرسی 

 اصغر اکبرزاده
رئیس  
 کمیته

 دکتری  /حسابداری
 - 3 04/12/1404 )تدوین رساله( 

شركت ونوس   یاقتصاد  و  یمعاون مال شرکت و    هیئت مدیرهعضو  
شركت توسعه    ی اداریبان ی پشت  ی ومعاون مال تاکنون،    1403ه از  شی ش

از  تكنو)توسن  نستو  افزارفن مال،  1402تا    99(    ی تداركات  و  یمعاون 
قائم مقام شركت صنعت پژوهان  ،  99تا    97از    تیفیشركت نقش اول ك

از  ك ا  یاقتصاد  و  یمعاون مال،  96یا  ،  95تا    93از    ترانسفو  رانیگروه 
ه  مد   رهیمدئتی عضو  مقام  پارس  ریوقائم  واگن  ، 93تا    92از    عامل 

معاون    مدیر مالی و اداری و،  90تا    89از    شركت ساپكو  یمعاون مال
در شركت مهندسی صنعتی  مالی و ،  88تا    78از    نصیرماشین  اداری 

تا    75از    در شركت مجتمع كشت و صنعت دشت خرمدره  یمال   ریمد
از    زنجان  یدارائ و  یوحسابدار در اداره كل امور اقتصاد  زی كمك مم،  77
 75تا  72

فرهاد 
 استرآبادی 

عضو 
 کمیته

مدیریت/دکتری 
 - 3 25/07/1401 ایحرفه 

المللی نفتی انی  های بیندهه فعالیت به عنوان حسابرس در شرکت   2
انرژی ایتالیا، شرکت چند ملیتی جی ال و ... الترا  حسابرسی   ایتالیا، 

های سازمان برنامه و بودجه، وزارت علوم، طراح و تحلیل گر سیستم
جامع مکانیزه مالی، بازرگانی و صنعتی، رئیس هیئت مدیره پتروشیمی 

 خدمات گردشاری آریا سرشت هیرکان  گذاران؛سرمایه 

سید محمد  
 نوریان رامشه

عضو 
 کمیته

کارشناسی  
 ارشد/حسابداری

25/02/1402 3 - 

مدیر    1386مؤسسه حسابرسی هوشیار ممیز)حسابداران رسمی(از سال  
الف-حسابرسی موسسه  هاي - شریک  پروژه  انجام  در  همکاري 

عضویت -حسابرسی در سطح مدیر فنی و سرپرست اجراي پروژه . ب
 .در کمیته حسابرسی شرکت هاي بورسی و تابعه شرکت هاي بورسی 

 

 

 کمیته انتصابات 

تحصیلات/مدارک   سمت  خانوادگی نام و نام
 ایحرفه 

تاریخ عضویت در  
 کمیته حسابرسی، 

دفعات حضور در 
 جلسات کمیته 

عضویت همزمان در 
 کمیته حسابرسی 

 خلاصه سوابق 

 علی اکبر
 نامداری خلیل آباد  

رئیس  
 کمیته

مهندسی فناوری  
اطلاعات/کارشناسی  

 ارشد 
05/02/1405 3 - 

سال   سامان،  بانک  اطلاعات  فناوری  شرکت  95معاون   ،
افزاری ناین )مدیر ارشد فنی، نائب های نرم توسعه سامانه 

رئیس هیئت مدیره، رئیس کمیته کنترل تغییرات، معاونت  
 95تا  87خدمت، مدیرعامل( سال 

عضو  سودابه تیمورزاده 
 کمیته

 مدیرمنابع انسانی توسعه سامانه های نرم افزاری ناین  - 3 25/07/1401 کارشناسی ارشد 

عضو  امیر مهرانی نژاد
 کمیته

مدیریت اجرایی/ 
 کارشناسی

 همرو تدبیر ایده   شرکت مدیرعامل - 3 25/02/1402
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 کمیته ریسک 

تحصیلات/مدارک   سمت  خانوادگی نام و نام
 ای حرفه

تاریخ عضویت در  
 ریسک 

دفعات حضور در  
 جلسات کمیته  

عضویت  
همزمان در  
 کمیته ریسک 

 خلاصه سوابق 

 علی اکبر  
 نامداری خلیل آباد 

رئیس  
 کمیته 

مهندسی کام یوتر  
 -  3 04/12/1404 کارشناسی ارشد  /

بانک سامان، سال   اطلاعات  فناوری  ، شرکت توسعه 95معاون 
افزاری ناین )مدیر ارشد فنی، نائب رئیس هیئت  های نرمسامانه 

خدمت،  معاونت  تغییرات،  کنترل  کمیته  رئیس  مدیره، 
 95تا  87مدیرعامل( سال 

 محمدرضا  
 دهقانی احمدآباد 

عضو 
 کمیته 

مالی بانکداری 
 دکتری /

04/12/1404 3  - 

مدیره   هیات  رئیس  خوارزمی،  دانشااه  علمی  هیات  عضو 
سبدگردان ره سود، مدیرعامل و نائب رئیس هیات مدیره شرکت  
مدیریت سرمایه گذاری ملی ایران، عضو هیات مدیره هلدینگ 
سرمایه گذاری ایرانیان، عضو هیات مدیره آوای اطمینان، عضو 

دار تهران، کمیته تحقیق و بررسی تتلفات شرکت بورس اوراق بها
عضو کمیته تحقیق و بررسی تتلفات شرکت فرابورس ایران،عضو 
کمیسیون تامین مالی کارآفرینی اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و 

 کشاورزی ایران و ... 

عضو  غلامرضا پناهی 
 -  3 04/12/1404  کمیته 

مشاور رئیس  - تاکنون  1403معاون بین الملل بانک گردشاری از 
عضو هیات مدیره بانک ملی    –  1402الی1400کل بانک مرکزی از  

عالی   کمیته  رئیس  ملی،  بانک  آموزش  کل  اداره  مدرس  ایران، 
ریالی(، عضو - مبارزه با پولشویی، عضو کمیته عالی اعتباری)ارزی

کمیته عالی ریسک، عضو اتاق بازرگانی و صنایع ایران و فرانسه  
 و ....
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 : ریسک کمیته و انتصابات کمیته حسابرسی، کمیته تصمیمات  و اقدامات
 

 ( فرعی و اصلی: )حسابرسی کمیته مصوبات  و اقدامات  از   مختصری
  جهت  ارسال  و   سالانه  و  ماهه  9  ،6  ،3  هایدوره  تفسیری  گزارش  مالی  اطلاعات  و  مالی  هایصورت  تایید  بررسی،  نظارت، 

 مدیره  هیئت در نهایی تصویب
  در  نهایی  تصویب  جهت  ارسال  و  سالانه  و  ماهه  6  دوره  قانونی  بازرس  و  مستقل  حسابرس  گزارشات  تایید  بررسی،  نظارت، 

 مدیره  هیئت
  هایشرکت  سالانه  و  ماهه  6  دوره  قانونی  بازرس  و  مستقل  حسابرس   هایگزارش  و  مالی  هایصورت  تایید  بررسی،  نظارت، 

 مدیره   هیئت  در  نهایی  تصویب  جهت  ارسال  و  سا«تک  هوشمند  معتمد  ایمن،  همراه  تراکنش  تک،مانی  همراه  »تراکنش  فرعی
 مدیره  هیئت در نهایی  تصویب جهت ارسال  و مدیره هیئت فعالیت گزارش تایید بررسی، نظارت، 
 مدیره  هیئت به سود توزیع  تاریخ   و تقسیمی سود پیشنهاد 
 مدیره  هیئت به 1404 آذرماه 30  به منتهی مالی سال در مدیره،  هیئت جلسات  تاریخ پیشنهاد 
 مدیره  هیئت در نهایی تایید جهت ارسال  و داخلی حسابرسی هایگزارش تایید بررسی، نظارت، 
 سرمایه  افزایش نهایی  ثبت تا  انباشته سود  محل  از سرمایه افزایش درخصوص اظهارنظر و بررسی نظارت، 
  تراکنش   تک،مانی  همراه  »تراکنش  فرعی  هایشرکت   فعالیت  بر  نظارت  جهت(  ماهه   6ماهه و    3)  ایدوره  گزارش  دریافت 

  سا«تک هوشمند معتمد ایمن، همراه
 حاکمیت  دستورالعمل   مقررات  و  قوانین  مطابق  قانونی  بازرس  و  مستقل  حسابرس   نماینده  پیشنهادها  و   اظهارات  اخذ  و  دعوت
 حسابرسی  کمیته منشور و شرکتی

 مجمع  برگزاری جهت   مربوطه مجوزهای  اخذ و سرمایه  افزایش  خصوص در شده انجام  اقدامات پیایری 
  همراه  تراکنش  تک،مانی  همراه  »تراکنش  فرعی  هایشرکت  و  اصلی   شرکت  مدیرعامل  و  مدیره  هیئت  بتشی   اثر  بررسی 

 سا«تک  هوشمند معتمد ایمن،
  و   اصلی  شرکت  در(  ماهه 3)  ایدوره  صورت  به  مالی  گزارشاری  بر  حاکم  داخلی  هایکنترل  اثربتشی  بر  نظارت  و  بررسی 

 سا« تک هوشمند معتمد ایمن، همراه تراکنش  تک،مانی همراه »تراکنش فرعی هایشرکت
  در  ذینفع  مدیر  شرکت  عدم  و  کامل  افشای  بودن،  منصفانه  هایجنبه  از  وابسته  اشتاص  معاملات  تمام  حسابرسی  کمیته 

  لایحه   129  ماده  از  اعم )   وابسته  اشتاص   با  معاملات   انجام  بر   حاکم  استانداردهای  و  مقررات  کلیه   گرفتن  درنظر   با  گیریرای
  اشتاص   معاملات  تصویب  و   اطلاعات  افشای  الزامان  دستورالعمل  ،1347  مصوب  تجارت  قانون   از  قسمتی  اصلاح  قانونی
  کرده  نظارت  امور  کلیه   بر   و  بررسی  کامل  طور  به(  12  شماره  حسابداری  استانداردسازی  و  فرابورسی  و  بورسی  ناشران  وابسته
  هیئت به نهایی تصویب جهت( گیریرای در شرکت از ذینفع  منع  با) را وابسته اشتاص با معاملات موارد کلیه نهایتا  . است
 .است نموده ارائه  مدیره

 .باشدمی کمیته این عهده بر حسابرسی کمیته منشور اساس  بر که  مواردی سایر  و 
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 ( فرعی و  اصلی: )انتصابات کمیته مصوبات  و اقدامات  از   مختصری
  ایمن،   همراه  تراکنش  تک،مانی  همراه  »تراکنش  فرعی  هایشرکت  و  اصلی  شرکت  در  انتصابات  کلیه  تصویب  و  امور  انجام 

 سا« تک هوشمند معتمد
 شرکتی حاکمیت دستورالعمل مطابق مدیره هیات هاینامه اقرار  کلیه اخذ 
  تک،مانی  همراه  »تراکنش  فرعی  هایشرکت  و  اصلی  شرکت  در  کارکنان  ارتقا(  تایید  صورت  در)   پیشنهادات  کلیه  انجام  و  بررسی 

 سا« تک هوشمند معتمد ایمن، همراه تراکنش
 کار اداره در مشاغل بندیطبقه تصویب 
 کارکنان برای آموزشی هایبرنامه تصویب 
 معتمد  ایمن،  همراه  تراکنش  تک،مانی  همراه  »تراکنش   فرعی  هایشرکت  و  اصلی  شرکت  در  کارکنان  رفاهیات  تصویب 

 سا« تک هوشمند
 آن  اجرای  بر کامل نظارت و سازمان اخلاقی منشور تهیه 
  ایمن،   همراه  تراکنش  تک،مانی  همراه  »تراکنش  فرعی  هایشرکت  و  اصلی  شرکت  در  کارکنان  انضباطی  امور  به  رسیدگی 

 سا« تک هوشمند معتمد
 . باشدمی کمیته این عهده بر خدمات جبران و انتصابات کمیته نامهآئین اساس بر که مواردی سایر 
 

 ( فرعی و اصلی : )ریسک کمیته مصوبات  و اقدامات  از   مختصری
 خصوص این در قرارداد انعقاد و سازمان در ریسک مدیریت   تشکیل 
  فرعی   هایشرکت  و  اصلی   شرکت  در  ایدوره  صورت  به  مربوطه  هایریسک  و  نقدینای   حوزه  در  لان   هایشاخص   پایش 
 سا«تک هوشمند معتمد ایمن، همراه تراکنش تک، مانی همراه تراکنش»
  »تراکنش   فرعی  هایشرکت  و  اصلی  شرکت  در   ایدوره  صورت  به  مربوطه  هایریسک  و  بازار  حوزه  در  کلان  های شاخص   پایش 

 سا« تک هوشمند معتمد ایمن،  همراه  تراکنش  تک،مانی همراه
  تراکنش   تک،مانی  همراه   »تراکنش  فرعی   هایشرکت  و  اصلی   شرکت   در  ای دوره  صورت  به   سازمان  کلان   هایریسک  پایش 

 سا«تک هوشمند معتمد ایمن، همراه
 .باشدمی کمیته  این عهده  بر ریسک کمیته نامهآئین اساس بر که مواردی سایر 
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 بخش سوم 

 ها و روابط منابع، مصارف، ریسک
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 و روابط هاریسکمنابع، مصارف،  -3

 منابع -1-3
 منابع نی مهمتر 

 منابع حاصل از مبالغ دریافتی از مشتریان از محل درآمدها •
 منابع حاصل از دریافت تسهیلات بانکی •
 منابع حاصل از اجاره دفاتر •
 منابع حاصل از تامین مالی صندوق های سرمایه گذاری  •

 مصارف: -2-3
 بتش عمده مصارف مالی شرکت شامل موارد زیر است:

 پرداخت بابت هزینه های جاری شامل هزینه حقوق و دستمزد و سایر هزینه های رفاهی کارکنان می باشد. •
 پرداخت بابت دیون دولتی از جمله مالیات)عملکرد و تکلیفی و ارزش افزوده( بیمه و ... •
 پرداخت سود سهام •
 بازپرداخت اصل و سود تسهیلات دریافتی •
 پرداخت بابت خرید دارایی ها عمدتا مشهود •
 پرداخت بابت تامین مواد اولیه و قطعات و تجهیزات بابت خط تولید •
 پرداخت بابت سرمایه گذاری در سهام شرکت ها •

 و موارد عدم اطمینان و تجزیه و تحلیل آن:  هاریسک -3-3

توسن  فعالیت میشرکت  فضایی  در  که تحتتکنو  همکند  اقتصادی، محدودیتتأثیر  نوسانات  تجاری،  زمانِ  و  ارزی  های 
های  های سیاسی و آثار مستقیم و غیرمستقیم جنگ و تتریبثباتیهای تأمین، بیالمللی، اختلال در زنجیرههای بینتحریم

وکار، عملیاتی، مالی و حاکمیتی را افزایش داده و ضرورت طراحی  های کسبزیرساختی قرار دارد. این شرایط، سطح ریسک
آور در حوزه مدیریت ریسک را دوچندان کرده است. شرکت با اتکا به رویکردی  نار و تابهای چابک، پیشو اجرای سیاست

شد فروش و حفظ ارزش برای  رسانی، رها را بر تداوم عملیات، کیفیت خدمتکند اثرات منفی این ریسکمند، تلاش مینظام
 .سهامداران به حداقل برساند

 وکار و صنعت های مرتبط با کسبریسک 

 حفاظت از علامت تجاری و مقابله با سوءاستفاده از برند 

یابد، حفاظت  های تجاری، ورود کالای قاچاق، تقلبی یا مشابه با برند شرکت افزایش میواسطه محدودیتدر شرایطی که به
های راهبردی شرکت تبدیل شده است. هرگونه استفاده تکنو« به یکی از اولویتشده »توسناز اعتبار تجاری و علامت ثبت

 .تواند به اعتماد مشتریان و جایااه کیفی شرکت آسیب وارد کندغیرمجاز از برند، علاوه بر تهدید سهم بازار و درآمد، می

 



 گزارش تفسیری مدیریت
  )سهامی عام( افزار توسنشرکت توسعه فن

   31/03/1405منتهی به ماهه   شش دوره
 

 52از  36 

 

 :سیاست شرکت

کند. این اقدامات شامل ثبت  های حقوقی، ثبتی و نظارتی، نسبت به صیانت از برند اقدام میگیری از ظرفیتشرکت با بهره
و حفاظت حقوق مالکیت فکری، پیایری حقوقی موارد سوءاستفاده، همکاری با نهادهای نظارتی و گمرکی برای جلوگیری از  
ورود کالاهای جعلی، و ارتقای آگاهی مشتریان نسبت به ضرورت خرید محصولات اصیل و دارای اصالت است. همچنین،  

تر و  های مجاز توزیع، مسیر دسترسی به محصولات اصلی را برای بازار شفافرسمی و کانال   شرکت با تقویت شبکه فروش
 .سازداعتمادتر میقابل

 کنندگان و توسعه پایگاه فروش در لایه خرد و سازمانی نگهداشت مشتریان فعلی و تأمین

بین خدمات  و  قطعات  به  دسترسی  محدودیت  و  قیمت  نوسانات  واردات،  در  اختلال  که  محیطی  دارد،  در  وجود  المللی 
یابد. از سوی دیار، فشارهای  کنندگان فعلی و در عین حال توسعه بازار، اهمیت مضاعف میناهداشت مشتریان و تأمین

 .اقتصادی و تغییر الاوی خرید مشتریان، ضرورت ورود هدفمند به بازارهای خرد و سازمانی جدید را افزایش داده است

 :سیاست شرکت

تکنو با تمرکز بر افزایش رضایت مشتری، بهبود تجربه کاربری، ارتقای کیفیت خدمات پس از فروش، تقویت روابط با  توسن
کند پایداری درآمدی خود را حفظ کند. شرکت همچنین با توسعه  کنندگان کلیدی و توسعه سبد محصولات، تلاش میتأمین

های بازاریابی و فروش مبتنی بر داده، درصدد گسترش سهم  تر به بازار خرد، و اجرای برنامهشبکه عاملین مجاز، ورود فعال
تاب افزایش  و  در سطوح  بازار  زمینه جذب مشتریان جدید  فعلی،  رویکرد، ضمن حفظ مشتریان  این  آوری تجاری است. 

 .کندسازمانی و مصرفی را فراهم می

 توسعه سریع محصولات پرداخت و بانکی در برابر تحولات فناورانه  

وکار در صنعت پرداخت و  های کسبشتاب تحولات فناورانه، ظهور راهکارهای پرداخت نوین و جایازین، و دگرگونی مدل
عقب ریسک  میبانکی،  افزایش  شرکت  برای  را  فناورانه  به  ماندگی  دسترسی  عدم  و  واردات  محدودیت  شرایط  در  دهد. 

 .های خارجی ناشی از جنگ، این ریسک از اهمیت بیشتری برخوردار استفناوری

 :سیاست شرکت

های بومی، همکاری هدفمند با بازیاران  شرکت با تقویت تحقیق و توسعه، پایش مستمر روندهای فناوری، توسعه توانمندی
گویی خود به تغییرات بازار را افزایش داده است.  های چابک در طراحی محصول، سرعت پاسخنوآور، و استفاده از معماری

ها آپهای مشارکتی با استارتگیری از مدلهای طراحی و مهندسی، و بهرهسازی دانش فنی، توسعه زیرساختتمرکز بر داخلی
 .ترین ابزارهای شرکت برای حفظ مزیت رقابتی در این حوزه استهای فناور، از مهمو شرکت
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 رقابت در صنعت  

ها های اقتصادی و فشارهای ناشی از تحریم، شرکترقابت فشرده در صنعت پرداخت و تجهیزات بانکی، همراه با محدودیت
کند. در چنین فضایی، صرف حفظ وضعیت موجود برای  وری، نوآوری و تمایز در ارزش پیشنهادی میرا ناگزیر از افزایش بهره

 .پایداری بلندمدت کافی نیست

 :سیاست شرکت

شرکت با تکیه بر نوآوری در محصول و خدمت، بهبود کیفیت، افزایش سرعت پاستاویی، توسعه خدمات پس از فروش،  
تقویت میقیمت  و  را حفظ  موقعیت خود  رقبا  برابر  در  برند،  تقویت  و  رقابتی  توسعه همکاریگذاری  های کند. همچنین 

کند تا سهم بازار خود را در شرایط  های فروش، به شرکت کمک میراهبردی، گسترش شبکه توزیع و ارتقای اثربتشی کانال
 .رقابتی و ناپایدار تثبیت نماید

 گذاری راهبردی و ورود به بازارهای جدید تملیک، سرمایه 

های تملیک، در شرایط پرریسک سیاسی و  های استراتژیک و بررسی فرصتگذاریورود به بازارهای جدید، انجام سرمایه
تواند منجر به هدررفت منابع و افزایش ریسک  زده در این حوزه میاقتصادی نیازمند دقت مضاعف است. هر تصمیم شتاب

 .عملیاتی و مالی شود

 :سیاست شرکت

گذاری، تملیک یا ورود به بازار جدید، ارزیابی جامع بازار، تحلیل ریسک، بررسی الزامات حقوقی  شرکت پیش از هرگونه سرمایه
قرار می کار  در دستور  را  اجرا  قابلیت  پروژهو عملیاتی، و سنجش  اجرای  آزمایشی، ورود مرحلهدهد. همچنین  و  های  ای، 

از سیاست بهره برای کاهش ریسک و افزایش شانس موفقیت،  از شرکای محلی یا تتصصی  های اصلی شرکت در  گیری 
ها در این حوزه با رعایت جانب احتیاط و بصورت پایلوت  در شرایط جنای تمام تلاش  .رودهای جدید به شمار میتوسعه

 گیرد. انجام می

 وکارالمللی کسبتوسعه بین

های  های ژئوپلیتیک، با ریسکالمللی و تنشونقل بینالمللی در شرایط تحریم، محدودیت بانکی، اختلالات حملتوسعه بین
پذیری بالا و شناخت دقیق از مقررات،  مضاعفی همراه است. در چنین محیطی، ورود به بازارهای خارجی مستلزم تطبیق

 .فرهنگ و ساختار رقابتی هر کشور است
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 :سیاست شرکت

نیازهای محلی، انتتاب شرکای تجاری قابل اتکا،   با  بازارهای هدف، انطباق محصولات و خدمات  با تحلیل دقیق  شرکت 
المللی را با احتیاط و  پذیر، مسیر توسعه بینهای ارزی و حقوقی، و استفاده از الاوهای همکاری انعطافمدیریت ریسک

برد. هدف از این رویکرد،  پیش می های مناسبصورت بروز فرصتبندی و با اولویت کشورهای دوست و همسایه در مرحله
 .کاهش ریسک ورود، حفظ پایداری عملیاتی و ایجاد مزیت رقابتی در بازارهای منتتب است

 های عملیاتی ریسک 

 های حساس، افشا یا دسترسی غیرمجازسوءاستفاده از داده 

از اطلاعات حساس می های مالی، حقوقی و تواند آسیب در فضای کنونی که حملات سایبری، نشت داده و سوءاستفاده 
 .ها به یکی از الزامات بنیادین شرکت تبدیل شده است اعتباری جدی ایجاد کند، حفاظت از داده

 :سیاست شرکت

دادهتوسن رمزنااری  نقش،  بر  مبتنی  دسترسی  کنترل  اطلاعات،  امنیت  سازوکارهای  استقرار  با  پایش  تکنو  های حساس، 
های واکنش به رخداد در مستندات مدیریت بحران، از اطلاعات مشتریان،  تهدیدات، آموزش مستمر کارکنان و تدوین رویه

دارایی و  دانشی خود صیانت میشرکا  در سیاستهای  بازناری مستمر  با  با  کند. همچنین شرکت  انطباق  و  امنیتی  های 
 .رساندالزامات حاکمیتی و مقرراتی، احتمال رخدادهای امنیتی را به حداقل می

 هاافزار و سیستمافزار، سختخطا یا نقص انسانی در مدیریت نرم 

هاست. در  برداری از سیستمهای عملیاتی ناشی از خطاهای انسانی در اجرا، ناهداری، پیکربندی یا بهرهبتشی از ریسک
 .تواند تشدید شودشرایط فشار عملیاتی و محدودیت نیروی متتصص، این ریسک می

 :سیاست شرکت

شرکت با آموزش مستمر نیروهای انسانی، استانداردسازی فرآیندها، تعریف سطوح دسترسی، استقرار نظام کنترل و نظارت، 
دهد. همچنین با  ثبت و تحلیل خطاها، و تقویت فرآیندهای بازبینی و تأیید، احتمال بروز خطاهای انسانی را کاهش می

 .کندهای اجرایی و سازوکارهای پشتیبان، پایداری عملکردی خود را حفظ میتوسعه مستندات فنی، دستورالعمل

 ها، وقفه در خدمات و عدم دسترسی به محصولات یا خدماتخرابی سیستم 

های ناخواسته یا عدم دسترسی به خدمات ناشی از اختلال در زیرساخت  رسانی، توقفها، تأخیر در خدمتخرابی سامانه
تواند به تداوم عملیات و رضایت مشتری لطمه وارد کند. این موضوع در شرایط محدودیت قطعات، داخلی یا فروشندگان، می
 .ها اهمیت بیشتری داردپذیری زیرساختاختلال در تأمین و آسیب
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 :سیاست شرکت

گیری منظم، طراحی مسیرهای جایازین، بهبود  وکار، ناهداری پیشایرانه، پشتیبانهای تداوم کسبشرکت با استقرار برنامه
آوری عملیاتی خود را افزایش داده است.  ریزی برای بازیابی بحران، تابهای خدماتی با فروشندگان، و برنامهنامهسطح توافق

 .کندپذیری خدمات و تداوم رضایت مشتریان کمک میاین اقدامات به کاهش زمان توقف، حفظ دسترس

 نگهداشت سرمایه انسانی و نیروهای کلیدی  

تواند فرآیند توسعه و  های فنی، فروش، پشتیبانی و مدیریت محصول، میویژه در حوزهاز دست رفتن نیروهای کلیدی، به
رقابت بازار کار، این ریسک   تحویل خدمات را با اختلال مواجه کند. در شرایط مهاجرت نیروی انسانی، فشار اقتصادی و 

 .شودتر میبرجسته

 :سیاست شرکت

ای، تقویت فرهنگ سازمانی، طراحی  های رقابتی در جبران خدمات، ایجاد مسیرهای رشد حرفهکارگیری سیاستشرکت با به
سازمانی، درصدد حفظ و توانمندسازی سرمایه انسانی خود  های درونپروری و توسعه مهارتهای انایزشی، جانشینبرنامه

 .است. هدف از این اقدامات، کاهش وابستای به افراد کلیدی و ارتقای پایداری سازمانی است

 کمبود، افزایش قیمت، تعرفه، تأخیر یا توقف اجزای کلیدی در زنجیره تولید 

های  ای، زنجیره تأمین با ریسکهای منطقهونقل، نوسانات جهانی و اختلالهای حملدر شرایط تحریم و جنگ، محدودیت
تواند بر تولید، تحویل و کیفیت نهایی محصولات اثرگذار  جدی مواجه است. هرگونه کمبود یا تأخیر در قطعات کلیدی می

 .باشد

 :سیاست شرکت

کنندگان، ایجاد سبد تأمین چندمنبعی، ناهداری موجودی ایمنی، رصد مستمر بازار تأمین،  بتشی به تأمینشرکت با تنوع
گیری از مسیرهای جایازین لجستیک دریایی مانند حمل و نقل زمینی و هوایی، افزایش عمق ساخت داخل، و استفاده  بهره

راه تابحلاز  را  خود  تأمین  زنجیره  حیاتی،  قطعات  برای  جایازین  برنامههای  با  همچنین  است.  کرده  برای  آورتر  ریزی 
  .کندسازی، امکان استمرار تولید را در شرایط اختلال حفظ میسناریوهای بحران و شناسایی قطعات جایازین یا قابل داخلی

ها شناسایی شده و  ترین ریسکعنوان یکی از مهمهای گمرکی، بهدر حوزه بازرگانی خارجی نیز تغییرات نرخ عوارض و تعرفه
 .پذیری تأمین، درصدد کنترل این ریسک استشرکت با توسعه ساخت داخل، کاهش وابستای به واردات و افزایش انعطاف
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 های اقتصادی، مالی و مالیاتیریسک

 ریسک ارزی  

طور شود، نوسانات نرخ ارز بهکه بتشی از مواد اولیه و قطعات مورد نیاز شرکت از خارج از کشور تأمین میبا توجه به این
تمام بهای  بر  تأثیر میمستقیم  اقلام تأمینشده و حاشیه سود  از  برخی  بهگذارد. همچنین حتی  نیز  از داخل  واسطه  شده 

 .پذیرندهای ارزی، از این نوسانات اثر میوابستای زنجیره تأمین داخلی به مؤلفه

 :سیاست شرکت

لحاظ با  قیمتشرکت  در  ارزی  متغیرهای  همکردن  و  موجودی،  مدیریت  ارز،  نرخ  حساسیت  تحلیل  راستاسازی  گذاری، 
با واقعیتسیاست زیان خود کنترل کند.  های ارزی، تلاش میهای تأمین و فروش  را بر سود و  ارز  اثر نوسانات نرخ  کند 

ترین  سازی، از مهمای در تصمیمسازی، و استفاده از سازوکارهای کمیتهبتشی به تأمین، افزایش عمق داخلیهمچنین تنوع
کمیته راستا،  همین  در  است.  ریسک  این  مدیریت  برای  شرکت  کمیته  ابزارهای  ریسک،  کمیته  نظیر  تتصصی  های 

د تا  صورت مستمر در شرکت فعال هستنگذاری، کمیته فروش و وصول، و کمیته راهبرد بازار بهگذاری، کمیته سفارشقیمت 
 .تصمیمات عملیاتی و مالی بر پایه تحلیل منسجم اتتاذ شود

 افزایش نرخ بهره بانکی  

های عملیاتی  گذاری، گردش نقدینای و هزینهتواند بر سرمایهافزایش نرخ بهره بانکی، هزینه تأمین مالی را بالا برده و می
 .شرکت اثر منفی باذارد

 :سیاست شرکت

سازی منابع ها، متنوعشرکت با تحلیل مستمر اثرات تغییر نرخ بهره بر ساختار مالی، ارتقای کارایی عملیاتی، کنترل هزینه
ریزی مالی محتاطانه و  کند. همچنین برنامهتأمین مالی، و حفظ سطح مناسب نقدینای، اثرات این ریسک را مدیریت می

 .های افزایش نرخ بهره نیز تعادل مالی خود را حفظ کنددهد در دورهحفظ ذخایر نقدی کافی، به شرکت امکان می

 ریسک سیاسی و حاکمیتی

 تغییرات نظام کارمزد  

ویژه در شرایطی که الاوهای پرداخت و تعاملات بازار در های حوزه پرداخت، بهگذاریتغییرات در نظام کارمزد و سیاست
تواند بر تقاضا برای برخی محصولات شرکت اثرگذار باشد. در صورت تغییر ساختارهای کارمزدی یا  حال تحول است، می

 .های پرداخت نقطه فروش، بتشی از بازار فعلی ممکن است با افت تقاضا مواجه شودکاهش وابستای به دستااه
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 :سیاست شرکت

کننده نهایی، از جمله  گذاری در زنجیره پرداخت و توسعه راهکارهای مکمل و جایازین تا سطح مصرفتکنو با سرمایهتوسن
کند وابستای خود را به یک مدل درآمدی تک، تلاش میها و محصولات نوآورانه در حوزه پرداخت و فینمشارکت در طرح

خاص کاهش دهد. این رویکرد، ضمن افزایش تنوع منابع درآمد، ریسک ناشی از تغییرات نظام کارمزد را مهار کرده و به 
 .پذیری بیشتری داشته باشدکند در برابر تحولات سیاستی و مقرراتی، انعطافشرکت کمک می

 بندی جمع

ها،  المللی، تحریمهای بینها، محدودیتبا توجه به شرایط پیچیده و متغیر محیطی، شامل جنگ و آثار آن بر زیرساخت
تکنو راهبرد مدیریت ریسک خود را بر سه محور نوسانات ارزی، اختلال در تأمین قطعات و تغییرات سیاستی، شرکت توسن

بخشی به بازارها  آورسازی زنجیره تأمین و تولید، تقویت توان فناوری و سرمایه انسانی، و تنوعتاباصلی استوار کرده است:  
برداری  های رشد نیز بهرهدهد ضمن حفظ پایداری عملیاتی، از فرصتاین رویکردها به شرکت امکان می .و سبد محصولات

 .نفعان خود ایجاد کندکرده و ارزش پایدار برای ذی

 

 اطلاعات مربوط به معاملات با اشخاص وابسته  -4-3
 

  

مشمول ماده   نوع وابستگی  نام شخص وابسته 
129 

هزینه انجام 
شده برای  
اشخاص 
 وابسته 

فروش دارایی 
 ثابت

فروش  و 
تعمیردستگاه  

 کارتخوان

فروش  و  
پشتیبانی 

 دستگاه بانکی 
 وجوه پرداختی  وجوه دریافتی  هزینه /خرید

شرکت های  
 فرعی

   17,730  -    1,183  -    -    -   0 √ شرکت فرعی  شرکت تراکنش همراه ایمن
  -    -    -    -    -    -    -   √ شرکت فرعی   شرکت تراکنش همراه مانی تک
  104,233  -    -    -   8 52,200 0 √ شرکت فرعی  شرکت معتمد هوشمند تکسا 

سایر اشتاص  
  -    -    -   4,956  -    -    -   √ سایر اشتاص وابسته  شرکت بامداد رویان کیان  وابسته

 

 دعاوی حقوقی له یا علیه شرکت و اثرات ناشی از آن  -5-3
 دعاوی حقوقی با اهمیتی له یا علیه شرکت وجود ندارد.
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 بخش چهارم 

 اندازهانتایج عملیات و چشم
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 اندازهانتایج عملیات و چشم -4
1405ه آذرما 30ش بینی و چشم اندازسال مالی منتهی به مفروضات پی  

 مفروضات فروش و بهای تمام شده به تفکیک لاین درآمدی

 شرح خدمات/ قراردادها 

 1405/09/30ماهه منتهی به  12دوره  09/1404/ 30ماهه منتهي به  ۱۲دوره 

ماهه  ۱۲درآمد محقق شده دوره 
 1404/09/30منتهي به 

بهاي تمام شده محقق شده در  
ماهه منتهي به   12دوره

۱۴۰4/۰9/۳0 
ماهه منتهي  12برآورد درآمد دوره سود)زیان( ناخالص

 1405/09/30به
 12برآورد بهاي تمام شده دوره

 1405/09/30ماهه منتهي به 

 ) 37,505,948( 50,044,664 10,007,482 (30,462,180) 40,469,662 کسب و کار پرداخت

 ) 8,080,569( 10,584,300 878,736 (2,516,105) 3,394,841 کسب و کار پوينت 

 ) 17,121,759( 19,884,080 1,180,445 (5,597,461) 6,777,906 کسب و کار مانی تک 

 ) 101,737( 150,000 6,743 (14,478) 21,221 کسب و کار آرتين 

 ) 62,810,013( 80,663,044 12,073,406 38,590,224- 50,663,630 جمع 

 

 شرایط جنگ و اضطرار:

موقع  ، و با توجه به اقدامات به۱۴۰۵آذرماه    ۳۰ماهه نتست سال مالی منتهی به  شده در سهبا عنایت به میزان فروش محقق
رساند شرکت، های ارزی، به استحضار میموقع مواد اولیه و مدیریت ریسکمدیره و مدیرعامل در زمینه ترخیص بههیئت

تنشعلی از  ناشی  نوسانات  و  کشور  بر  حاکم  شرایط  منطقهرغم  از  های  بیش  است  توانسته  فروش    ۳۳ای،  از  درصد 
افزار با اتکا بر  را محقق نماید. این موضوع مؤید آن است که شرکت فن  ۱۴۰۵آذرماه    ۳۰شده سال مالی منتهی به  بینیپیش

ور جدی و مستمر دنبال طبینانه، برنامه فروش مصوب خود را بهحداکثر توان عملیاتی و بدون استفاده از مفروضات خوش
 کند.می

بینی فروش مصوب قبلی است. با این وجود، شرکت ممکن است از  تمامی تلاش مجموعه معطوف به تحقق کامل پیش
 مدیره و شرکت است، تحت تأثیر قرار گیرد. ناحیه توان خرید مشتریان، که خارج از حدود اختیارات و تصمیمات هیئت 

بینی فروش، مطابق مقررات و در اسرع وقت از طریق کدال به اطلاع سهامداران  بدیهی است هرگونه اصلاح احتمالی در پیش
 محترم خواهد رسید.
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 ملکرد مالی و عملیاتینتایج ع -1-4
 

 عام(  یافزار توسن )سهام شرکت توسعه فن 
 صورت سود و زيان جداگانه 

 1405خردادماه  31دوره شش ماهه منتهی به 

                  

      
ماهه منتهی به 6  

31/03/1405  
ماهه منتهی به 6    

31/03/1404      

              

 ی عمليات  یدرآمدها 
  

    43,843,112      20,650,451       

   یعمليات یتمام شده درآمدها یبها 
  

   (35،194،123 )    (15,779,856 )     

 سود ناخالص    
  

    8,648,989      4,870,595      

   یو عموم یفروش، ادار  یهاهزينه 
  

   (1,648,456 )    (904,089 )     

 ها   ساير درآمدها و هزينه 
  

   (5,979 )    (15,664 )     

 سود عملياتي   
  

  6،994،554     3,950,842       

 ی مال یهاهزينه 
  

   (2,178,321 )    (1,736,793 )     

   یغيرعمليات  یهاساير درآمدها و هزينه 
  

    74,101       17,849       

 سود عمليات قبل از ماليات   
  

    4,890,334       2,231,898      

 هزينه ماليات بر درآمد:   
  

   (122,258)    (38,660 )     

      2,193,238       4,768,075       سود خالص   

           سود پایه هر سهم:

     581      1,059     عملیاتی )ریال( 

   (215)    (265)    غیر عملیاتی )ریال( 

    365      795     سود پایه هر سهم )ریال( 
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 شرکت توسعه فن افزار توسن ) سهامي عام ( 
 صورت وضعيت مالي جداگانه

 1405خردادماه  31در تاریخ 
                 

        31/03/1405     30/09/1404 

 میلیون ريا    میلیون ريا      دارايي ها   

             دارائيهاي غير جاري :    

   5,320,495         5,871,918       دارايي هاي ثابت مشهود        

   42,568         40,731       سرمايه گذاري در املاک        

  1,717,308         2,186,410       دارايي هاي نامشهود        

   631,960         1,188,309       سرمایه گذاری در شرکت های فرعی    

   10         10       سایر سرمايه گذاري هاي بلند مدت      

   1,111,062         3,650,776       دریافتنی های بلند مدت    

   208         208       ساير دارايي ها        

   8,823,611         12,938,362       جمع دارايي هاي غير جاري    

                دارايي هاي جاري :     

  3,373,199         5,757,929       پيش پرداخت ها         

   9,467,913         22,014,990       موجودي قطعات  و كالا        

   13,769,487         10,457,536       دريافتني هاي تجاري و ساير دريافتني ها       

   6,312         3,541,462       سرمایه گذاری کوتاه مدت         

  352,304         2,102,156       موجودي نقد        

   26,969,215        43,874,074      جمع دارايي هاي  جاري   

   35,792,826        56,812,436      جمع دارايي ها       

        حقوق مالکانه و بدهي ها   
           
   6,000,000       6,000,000      سرمايه        

   600,000       600,000      اندوخته قانوني         

   6,993,198       7,261,273      سود انباشته       

   13,593,198        13,861,273      جمع حقوق مالکانه  

           بدهي ها  

       بدهي هاي غير جاري      
 -     4,207,530     تسهیلات مالی بلند مدت       

   779,132        1,361,445     ذخيره مزاياي پايان خدمت کارکنان       

   779,132        5,568,975     جمع بدهي هاي غير جاري   

       بدهي هاي جاري  
   6,436,996       23,931,097    پرداختني هاي تجاري و ساير پرداختني ها       

   116,528       122,698     ماليات پرداختني       

   521,260       4,190,103     سود سهام پرداختني      

   13,711,712       5,372,840     تسهيلات مالي       

   634,000       3,765,455     پيش دريافت ها      

   21,420,496       37,382,187     جمع بدهي هاي جاري      

   22,199,628        42,951,163     جمع بدهي ها     

   35,792,826        56,812,436     جمع حقوق مالکانه و بدهي ها   
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 شرکت توسعه فن افزار توسن ) سهامي عام (

 صورت تغییرات در حقوق مالكانه جداگانه

 1405خردادماه  31ماهه منتهی   ششدوره 

 

 مبالغ)میلیون ریال(      

 جمع کل   سود انباشته   اندوخته قانونی   سرمایه   

 13,593,198  6,993,198  600,000  6,000,000  01/10/1404مانده در 

         31/03/1405تغییرات در حقوق مالکانه در دوره شش ماهه منتهی به 

 4,768,075    4,768,075  -  -  31/03/1405سود خالص دوره شش ماهه منتهی به  

  -     -    -  -  تتصیص به اندوخته قانونی 

 ( 4,500,000)   ( 4,500,000)  -  -  سود سهام مصوب

  -     -    -  -  افزایش سرمایه 

  13,861,273      7,261,273    600,000  6,000,000    31/03/1405مانده در   

           1404خرداد  31شش ماهه منتهی به  

 9,298,919  4,942,897  356,022  4,000,000   01/10/1403مانده در   

         31/03/1404تغییرات در حقوق مالکانه در دوره شش ماهه منتهی به 

 2,193,238  2,193,238  -  -  31/04/1404سود خالص شش ماه منتهی به 

 -  ( 43,978)  43,978  -  تتصیص به اندوخته قانونی 

 ( 2,000,000)  ( 2,000,000)  -  -  سود سهام مصوب

 9,492,157  5,092,157  400,000  4,000,000    31/03/1404مانده در   
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 عام(  یافزار توسن )سهام شرکت توسعه فن 

 های نقدی جداگانه صورت جریان 

 1405خردادماه  31شش ماهه منتهی به دوره 
 

ماهه منتهی به   6  
31/03/1405 

ماهه منتهی به   6 
31/03/1404 

 میلیون ریال   میلیون ریال   جریان های نقدی حاصل از فعاليتهاي عملياتي:  

  54,885      10,500,464    نقد حاصل از عملیات 

 ( 97,601)   ( 116,089)   پرداخت های نقدی بابت مالیات بر درآمد 

 ( 42,716)    10,384,376    جریان خالص ورود )خروج( نقد حاصل از فعالیت های عملیاتی 

     جریان های نقدی حاصل از فعالیت های سرمایه گذاری : 

 ( 341,206)   (827,485)   پرداخت های نقدی برای خرید دارایی های ثابت مشهود 

 ( 623,303)   (704,898)   پرداخت های نقدی برای خرید دارایی های نامشهود 

  1,269      11,619    دریافت های نقدی حاصل از سود سایر سرمایه گذاری ها 

 ( 963,240)   ( 1,520,764)   جریان خالص ورود )خروج( نقد حاصل از فعالیت های سرمایه گذاری 

 ( 1,005,956)     8,863,612    جریان خالص ورود )خروج( نقد قبل از فعالیت های تامین مالی 

     جریان های نقدی حاصل از فعاليتهاي تامین مالی : 

    -     دریافت های نقدی حاصل از افزایش سرمایه 

   10,382,327      8,626,571    دریافت های نقدی حاصل از تسهیلات 

 ( 8,429,669)   (12,605,000)   پرداختهای نقدی بابت اصل تسهیلات 

 ( 1,590,975)   ( 2,331,235)   پرداختهای نقدی بابت سود و کارمزد تسهیلات 

 ( 90,481)   (831,157)   پرداختهای نقدی بابت سود سهام

  271,202    ( 7,140,821)   جریان خالص ورود )خروج( نقد حاصل از فعالیت های تامین مالی 

 ( 734,753)     1,722,791    خالص افزایش )کاهش( در موجودی نقد

  1,654,512     352,304    مانده موجودی نقد در ابتدای سال 

  4,312      27,060    تاثیر تغییرات نرخ ارز 

  924,071    2,102,156  مانده موجودی نقد در پایان سال 

   165,400   0  معاملات غیرنقدی 
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 مجمع: نیپرداخت سود سهام مطابق مصوبه آخر  تیوضع ن یپرداخت و آخر  اتیجزئ -2-4
 

 به شرح جدول ذیل است:   1404الی  1400های سود تقسیمی در سال 

 سود تقسیمی به ازای هر سهم )ریال(  سال مالی 

1400 666 
1401 1،100 
1402 1،100 
1403 500 
1404 750 
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 بخش پنجم 

  عملکرد یهاو شاخص ارهایمع نیمهمتر 
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 عملکرد  یهاو شاخص  ارهایمع نیمهمتر  -5

 ها و معیارهای عملکردیشاخص -1-5
در جدول زیر ارائه شده    1405خردادماه    31ماهه منتهی به    شش دوره  های مالی  های مالی، نسبتبا توجه به انتشار صورت

 است.

 

   های مهم عملکردی مالی ها و شاخص: نسبت 11جدول  

 31/03/1404 31/03/1405 شاخص 

 20,650,451 43،843،112 جمع درآمد)میلیون ریال( 

 1،14 1،17 نسبت جاری

 0.73 0.43 نسبت آنی 

 1.9 1،7 نسبت حقوق صاحبان سهام به دارایی ثابت 

 0.68 0.76 نسبت بدهی 

ROA 8 نرخ بازده دارایی %  9% 

ROE 34 نرخ بازده حقوق صاحیان سهام  %  28 % 

%  24 نسبت مالکانه   32 % 
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 بخش ششم 

 ی بند جمع
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 بندی جمع -6
انداز پیشرو بودن در  افزار توسن، به عنوان بزرگترین تولید کننده تجهیزات بانکی و پرداخت کشور با چشمشرکت توسعه فن

دهی تجربه خوشایند مردم از جامعه دیجیتال، پیوسته کوشیده تا با طراحی و عرضه محصولات جدید به بازار، گامی  شکل
 موثر در پیشبرد این صنایع در کشور بردارد.

  دار یپا  یرقابت  یهاتیو توسعه مز   یچابک شی افزا  ،یآور تاب تیتقو   ه یراهبرد خود را بر پا  رو،شی تکنو در افق پشرکت توسن
شرا در  است.  کرده  مح  یطی بنا  تحتکسب  طیکه    ها، میتحر   ،یکیتیژئوپول  یهاتنش  ،یاسیس  یهایثباتیب  ر یتأثوکار 

توسعه محصولات    ،یجیتدر   یساز یشرکت بر داخل  یقرار دارد، تمرکز اصل  نیتأم  رهیو اختلال در زنج  یالمللنیب  یهاتیمحدود
  ی بیترک  یهامحور به سمت مدلصرفا  محصول یهاو پرداخت، و حرکت از مدل یبا شبکه بانک یهمکار  قیتعم  ان،یبندانش

  ی مدت و بلندمدت شرکت براکوتاه  یهابرنامه  یاصل  یمبنا  کرد،یرو  نیتکرارشونده است. ا   یخدمت و درآمدها–محصول
 .شودیحفظ رشد و استمرار خلق ارزش محسوب م

  یحضور در بازار خرد، توسعه راهکارها  تیبه بازارها، تقو  یبتشآن است که با تنوع  یشرکت در پ  ،یو تجار   یاتیمنظر عمل  از
  ی ط یمح  سکیخود را به عوامل پرر   یوابستا  ،یبانیو پشت  سی و گسترش شبکه سرو  ،یبر هوش مصنوع  یو مبتن  یافزار نرم

افزاکاهش دهد. هم ت  ش ی زمان،  تول  یتوان طراح  تیقوعمق ساخت داخل،    ی راهبرد  یهایو توسعه همکار   ،یبوم  دیو 
منطقه  ی داخل ابزارهابه  ،یاو  آس  یبرا  یدیکل  یعنوان  برابر محدود  یر یپذبی کاهش  ارز   ن،یتأم  یها تیدر  و    ینوسانات 

و   ی ور سهم بازار، بهبود بهره ی ارتقا  ری شرکت را در مس ،یر یگجهت  نی. اشودیخاص کشور دنبال م ط یاز شرا  یاختلالات ناش
 .دهدیدر صنعت قرار م  ااهیجا  تیتثب

  ی سازوکارها   ،یتیو حاکم  یمال  ،یاتیوکار، عملکسب  یهاسکیمند ر نظام  ییشرکت با شناسا  ز ین  سکیر   ت یر یحوزه مد  در
و    ی فناور   سکیر   ت یر یمد  کنندگان،نیو تأم  انیاز برند، حفظ مشتر   انتیکار گرفته است. صرا به  یمتناسب   ی و جبران  یکنترل
داده  ،ینوآور  از  پا حفاظت  ر   ن،یأمت   رهی زنج  یدار یها،  مال  ی ارز   سکیکنترل  آمادگ  ،یو  و    یمقررات  راتییتغ   یبرا  یو 

  ی ر یگمیتصم  نار، شی پ  ی ز یر اساس، شرکت با اتکا به برنامه  نی هستند. بر ا  کردیرو  ن یا  یمحورها  ن یتر از مهم  یگذار استیس
  نه یرا به حداقل رسانده و زم  یطیمح  یهاسکیاثرات ر   کندیمستمر، تلاش م  ی اقدامات اصلاح  یو اجرا  لیبر تحل  یمبتن

 را فراهم آورد. نفعانیذ یو خلق ارزش برا داریتداوم رشد پا

های بیش از  شاهد موفقیت   1405ها پایدار بوده و در سال مالی  امیدواریم با تلاش تمامی کارکنان مجموعه، این موفقیت
 پیش باشیم.

 

 

 

 

 

 

 


